COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO VEGABAJENA
REGLAMENTO GENERAL DE SOCIOS

INTRODUCCION

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Vegabajefia se organizd el 3 de abril de 1953 a la luz de
las disposiciones de la Ley Num. 10 de 1947. Desde entonces las leyes que han regido el
funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito han cambiado a medida que
evoluciona el mercado financiero y las necesidades del consumidor puertorriquefo.

Nuestra Cooperativa ha ido cambiando con esta evolucion del sector financiero del pais. De
esta forma hemos querido atemperarnos a los servicios que requiere nuestra matricula de
socios y la comunidad de Vega Baja.

El marco legal de las Cooperativas de Ahorro y Crédito ha sufrido grandes enmiendas para
enfrentar los distintos cambios que han ocurrido. Las principales leyes que nos rigen son: Ley
114-2001, segun enmendada, que cred la Corporacidon para la Supervision y Seguros de
Cooperativas (COSSEC) y la Ley 255 de 28 de octubre de 2002, conocida como “Ley de
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito de Puerto Rico” incluyendo su Reglamento
7051, segun enmendado, entre otros.



CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.01 — Nombre e Identidad

El nombre de esta Cooperativa de ahorro y crédito sera COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
VEGABAJENA haciendo negocios bajo el nombre comercial “VegabajefiaCoop”.

El nombre, el logotipo y el lema de la Cooperativa serdn de uso obligatorio en todas las
comunicaciones oficiales.

Articulo 1.02 - Localizacion
Las oficinas principales estan localizadas en la Calle Baldorioty Final, Vega Baja, Puerto Rico.

Ademas, podra tener oficinas de servicios y/o sucursales ubicadas en todo Puerto Rico, de
acuerdo con sus necesidades.

CAPITULO I
FINES Y PROPOSITOS
Articulo 2.01 — Fines y Propdsitos

Esta Cooperativa tiene como fin primordial proveer, a través del cooperativismo, acceso pleno a
servicios financieros, fungir como reguladora de precios, educar a los socios/as sobre el mejor
manejo de sus finanzas personales y familiares, promover actividad productiva mediante el auto
empleo, la autogestion y el apoyo a pequeias y medianas empresas y desarrollar lideres para el
fortalecimiento del cooperativismo y de las comunidades. Para el logro de estos propésitos, esta
Cooperativa habra de:

a. Promover el desarrollo y fortalecimiento del cooperativismo y divulgar su filosofia a
través de programas educativos.

b. Fomentar en las personas el habito del ahorro y el uso prudente del crédito, proveyendo
para ello educacién sobre presupuesto personal, familiar, manejo de las finanzas,
prevencion de quiebras y otros.

c. Fomentar programas educativos dirigidos al desarrollo y capacitacion técnica del liderato
voluntario, profesional y a empleados de la Cooperativa.

d. Ofrecer servicios financieros a las personas, sean o no socios/as de la Cooperativa, bajo
los términos y condiciones mas favorables dentro de las circunstancias del mercado.

e. Ampliar su capacidad de servicio de forma que se convierta en el centro de servicios
financieros de la familia de sus socios/as.



f. Fomentar el establecimiento y operacién de otras empresas cooperativas,
particularmente las que propicien el empleo y la producciéon agricola, industrial,
agropecuaria de consumo, vivienda, transportacion y otras.

g. Desarrollar la medicién de la Responsabilidad Social Cooperativa y operar a tenor con un
Balance Social Cooperativo y el correspondiente Informe Social Interno mediante el cual
se logre el alineamiento de los principios cooperativos, los fines y propdsitos de la
Cooperativa, las necesidades comunitarias y las operaciones de la Cooperativa. El Balance
Social Cooperativo medird de manera cuantitativa y utilizard pardmetros e indicadores
objetivos. El Informe Social Interno medird de manera cualitativa y utilizard indicadores
subjetivos incluyendo la opinién de socios/as y empleados/as.

h. Utilizar un modelo de planificacion integrada que vincule los procesos empresariales
y los procesos sociales a través de la planificacién estratégica, la planificaciéon
operacional, la planificaciéon financiera y el balance social cooperativo.

i. Ser depositaria de fondos publicos de cualquier naturaleza.

j. Llevar a cabo toda clase de operaciones legitimas consono a los fines para los cuales fue
establecida.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Esta Cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se han unido voluntariamente
para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes por
medio de una empresa financiera de propiedad conjunta y democraticamente controlada. Estd
basada en los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y
solidaridad. Siguiendo la tradicidn de sus fundadores, sus miembros creen en los valores éticos
de honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocupacién por los demas. Esta regida
por siete principios esenciales, reconocidos internacionalmente, segin adoptados por la Alianza
Cooperativa Internacional. La versién mas reciente de dichos principios fue adoptada el 23 de
septiembre de 1995, en la Ciudad de Manchester, Inglaterra y son como sigue:

1. Membresia abierta y voluntaria — Las Cooperativas son organizaciones voluntarias
abiertas para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas
a aceptar las responsabilidades que conlleva la Membresia sin discriminacion de
género, raza, clase social, posicidon politica o religiosa.

2. Control democratico de los socios - Las Cooperativas son organizaciones
democraticas controladas por sus socios, quienes participan activamente en la
definicion de las politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y mujeres
elegidos para representar a su Cooperativa responden ante los socios. En las
Cooperativas de base, los socios tienen igual derecho de voto (un socio, un voto)
mientras en las Cooperativas de otros niveles también se organizan con
procedimientos democraticos.



3. La participaciéon econdmica de los socios - Los socios contribuyen de manera
equitativa y controlan de manera democratica el capital de la Cooperativa. Por lo
menos, una parte de ese capital es propiedad comun de la Cooperativa.

Usualmente reciben una compensacién limitada, si es que la hay, sobre el capital
suscrito como condicion de membresia. Los socios asignan excedente para
cualquiera de los siguientes propésitos: el desarrollo de la Cooperativa mediante la
posible creacion de reservas de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los
beneficios para los socios en proporcion con sus transacciones con la Cooperativa y
el apoyo a otras actividades segun lo apruebe la membresia.

4. Autonomia e independencia del cooperativismo - Las Cooperativas son
organizaciones autdnomas de ayuda mutua, controladas por sus socios. Si entran
en acuerdos con otras organizaciones, incluyendo gobiernos o tienen capital de
fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democratico por
parte de sus socios y mantengan la autonomia de la Cooperativa.

5. Educacién, capacitaciéon e informacion - Las Cooperativas brindan educacién y
capacitacién a sus socios, a sus dirigentes electos, gerentes y empleados de tal
forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus Cooperativas. Las
Cooperativas informan al publico en general, particularmente a jévenes y creadores
de opinidon acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

6. Cooperacién entre Cooperativas - Las Cooperativas sirven a sus socios mas
eficazmente y fortalecen el movimiento cooperativo, trabajando de manera
conjunta por medio de estructuras locales, regionales, nacionales e internacionales.

7. Compromiso con la comunidad - La Cooperativa trabaja para el desarrollo
sostenible de su comunidad por medio de politicas aceptadas por sus socios.

La Cooperativa reconoce la politica publica del Estado Libre Asociado de encaminar el desarrollo
social y econémico de Puerto Rico al amparo de los principios de justicia social, esfuerzo propioy
control democratico del cooperativismo. La Ley NUm. 255 de 28 de octubre de 2002, segln
enmendada, provee al sector cooperativista de ahorro y crédito de una legislaciéon de avanzada
gue atiende los reclamos de flexibilidad operacional e igualdad competitiva de este importante
sector. Todo ello dentro de un marco de prudencia administrativa y financiera que viabiliza un
desarrollo y crecimiento ordenado de estas importantes instituciones financieras en nuestras
comunidades y pueblos.

VegabajenaCoop, para cumplir con los retos impuestos por la actual politica publica adopta el
presente Reglamento General de conformidad a las disposiciones de la “Ley de Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Crédito de 2002", Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segin
enmendada.



CAPITULO IV
Definiciones
Articulo 4.01 — Definicion de Términos

Para propodsitos de este Reglamento los siguientes términos tienen el significado que a
continuacién se expresa:

a. “Acciones”- significa la aportaciéon econdmica que hace cada socio/a de esta
Cooperativa al capital o patrimonio de la empresa Cooperativa.

b. “Acciones Preferidas”- significa aquellas acciones que emita esta Cooperativa de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 5.06 de este Reglamento.

c. “Acciones Requeridas” - significa el total de acciones que debe tener el/la socio/a desde
su aceptacion e ingreso.

d.“Agencia”-significa cualquier departamento, oficina, administracién, negociado, Junta,
comisién, instrumentalidad, corporacidn publica, dependencia o subdivision politica
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, incluyendo los Municipios o del Gobierno de
Estados Unidos de América.

e. “Balance Social Cooperativo” - significa el instrumento mediante el cual la Cooperativa
mide el ejercicio de su Responsabilidad Social y lo presenta de forma escrita mediante
indicadores objetivos y cuantitativos. Permite alinear de forma sistematica los
aspectos sociales de la Cooperativa con sus aspectos econdmicos.

f. “Banco Cooperativo”- significa el Banco Cooperativo de Puerto Rico creado por la Ley
NUm. 88 de 21 de junio de 1966, segin enmendada.

g. “Capital indivisible”- significa el capital reglamentario seglin requerido al amparo del
Articulo 6.02 de este Reglamento.

h. “Capital Social”- significa la suma de todas las acciones adquiridas por los socios de la
Cooperativa, la reserva de capital indivisible, cualquier otra reserva requerida por ley
o reglamento, las demds reservas voluntarias debidamente adoptadas por Ia
Cooperativa y las economias netas retenidas y no distribuidas.

i. “Comité” - significa cualquier comité que se designe o se elija en la Cooperativa.

j. “Cooperativa” — significa toda sociedad Cooperativa de ahorro y crédito de primer o
segundo grado constituida y organizada de acuerdo con la Ley Nim. 255 de 28 de
octubre de 2002, segun enmendada. Aquellas Cooperativas cuyos socios sean
entidades Cooperativas, se consideraran como Cooperativas de segundo grado.
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“Cooperativa asegurada” - significa toda Cooperativa acogida al seguro de acciones y
depdsitos provisto por la Corporacion.

“Cooperativa de Condicion Adecuada”

Las Cooperativas de condicidn adecuada son aquellas que cumplan con los requisitos
establecidos en la Seccion 1 (e)(ii) del Capitulo Il del Reglamento Num. 7051, segun
enmendado y adoptado por la Corporacién.

“Corporacion”- significa Corporacion Publica para la Supervision y Seguro de
Cooperativas de Ahorroy Crédito creada en virtud de la Ley Nim. 114 de 17 de agosto
de 2001, en adelante “La Corporacién”.

“Cuerpos Directivos”- significa la Junta de Directores, Comité de Crédito, el Comité de
Supervisién y Auditoria, Comité de Educacién, Comité de la Juventud y cualquier otro
Comité que desempefie funciones delegadas por la Junta de Directores y cualquier
cuerpo permanente de eleccién debidamente instituido por la Ley Num. 255 de 28 de
octubre de 2002, segin enmendada, sus reglamentos o por este Reglamento,
excluyendo a la Asamblea de Delegados/as.

“Depositantes”- significa cualquier persona que, aun cuando no sea socio/a de esta
Cooperativa, tenga depdsitos en la misma.

“Depdsitos”- significa los haberes, las acciones, que posea un/a socio/a o depositante
en la Cooperativa y que estén evidenciados por cuentas de ahorros, certificados de
depdsitos, cuentas de cheques, fondos de navidad, cuentas de retiro individual,
cuentas en fideicomiso o cualquier otra cuenta o instrumentos financieros de igual o
similar naturaleza, segun se determine mediante determinacién administrativa o por
reglamento emitido por la Corporacion.

“Director/a”- significa algiin/a socio/a debidamente cualificado/a, seleccionado/a en la
Asamblea General de socios para formar parte de la Junta de Directores de esta
Cooperativa.

“La Cooperativa” - significa o se refiere a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Vegabajena.

“Estar al dia” significa no tener atrasos en las cuentas de acciones y obligaciones,
incluyendo el pago de los préstamos de los cuales sea deudor solidario, durante los
doce (12) meses anteriores al envio de la convocatoria para la asamblea.

“Informe Social Interno” - significa la recopilacién de informacién cualitativa sobre el
cumplimiento de los principios cooperativos, segln la opinidn personal de los socios y
empleados.
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Funcionario Ejecutivo”- significa toda persona que en virtud de cualquier
nombramiento o contrato de trabajo o término fijo, indefinido o temporero vy
mediante el pago de un salario, compensacidon o remuneracidn, ocupe un cargo de
confianza, incluyendo el de Presidente/a Ejecutivo/a, Gerente, Auditor/a o Contralor/a
en nuestra Cooperativa.

v. “Incumplimiento”- significa no haber realizado las aportaciones anuales de capital a la
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cuenta de acciones requeridas mediante este Reglamento, (510.00) mensuales desde
su ingreso o lo que se aplique segun el afio que ingresd. También se considerara
incumplimiento a cualquier compromiso en el que el/la socio/a previamente haya
pactado con la Cooperativa.

“Indicadores CAEL”- significa el sistema de analisis financiero adoptado por la
Corporacién al amparo del Reglamento Nim. 5231 de 8 de mayo de 1995, segun
dicho sistema de analisis sea enmendado de tiempo en tiempo, sin incluir el indicador
relativo a la gerencia identificado con la letra “M” (“management”).

“Instituciones Financieras”- significa aquellas instituciones financieras, segun asi
definidas en el Articulo 4 (g) de la Ley Num. 4 de 11 de octubre de 1985, segun
enmendada.

“Junta”- significa la Junta de Directores de la Cooperativa debidamente constituida de
acuerdo con las disposiciones de este Reglamento.

“Lider voluntario/a”— significa la persona que por voluntad propia, libre vy
desinteresadamente dentro de todas sus prioridades y obligaciones dona parte de su
tiempo, esfuerzo y recursos para un fin en comun.

“Morosidad” — Significa la persona que obligada a entregar o a hacer alguna cosa
incurre en mora desde que el acreedor le exige, judicial o extrajudicialmente, el
cumplimiento de su obligacidn. Articulo 1159 del Nuevo Cédigo Civil de 2020.

“Oficina Principal” - significa el establecimiento central o matriz en el que se ubican
las oficinas de la Cooperativa incluyendo de la Junta de Directores, del Comité de
Supervisién y Auditoria, del Presidente Ejecutivo y de los otros funcionarios
ejecutivos.

“Oficina de Servicio”- aquellos establecimientos fijos o movibles en los que la
Cooperativa presta servicios que no sean sucursales, incluyendo unidades de cajeros
automaticos o dispositivos electrénicos similares.

“Persona”- significa cualquier persona natural o juridica debidamente organizada o
autorizada para hacer negocios al amparo de las leyes de Puerto Rico.



ee. Plan estratégico integral” - significa la integracidon de tecnologia, programas y
proceso para mejorar el alineamiento
organizacional y el desempefio econédmico, une los procesos de planificacién en los
ambitos estratégico, operacional y financiero.

ff. “Presidente Ejecutivo”- significa el principal funcionario/a ejecutivo/a de la
Cooperativa designado/a por la Junta de Directores de conformidad con las
disposiciones de los Articulos 8.07 y 8.09 de este Reglamento.

gg. “Qudérum”- significa el nUmero minimo de socios/as, directores/as o miembros de
comités requerido por ley para constituir una asamblea o reunién.

hh. “Reglamento General” - significa el conjunto de reglas y normas aprobadas por los
socios/as en Asamblea General el cual es promulgado al amparo de la Ley de
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito de 2002, segliin enmendada.

ii. “Responsabilidad Social Cooperativa” - Actuaciones de la Cooperativa dirigidas a
mejorar las condiciones de la comunidad y de la sociedad mas alla de los aspectos
econdmicos y financieros tradicionales o comunes de las empresas. Conlleva el
cumplimiento de los aspectos sociales cooperativos.

ji- “Socio/a”- significa toda persona que sea admitida como miembro de la Cooperativa
de acuerdo con la Ley Num. 255 del 28 de octubre de 2002, segiin enmendada y este
Reglamento; disponiéndose que no se admitirdan como socios/as a personas juridicas
con fines de lucro.

kk. “Sucursal”- significa establecimiento fijo o movible en que la Cooperativa presta de
forma simultanea servicios directos de apertura de cuentas y desembolso de
préstamos a sus socios y clientes.

[Il. “Unidad Familiar”- significa los parientes de la persona (socio/a o empleado/a) hasta
un cuarto grado de consanguinidad o segundo grado de afinidad y aquellas personas
gue comparten con éstos su residencia legal o cuyos asuntos financieros estan bajo su
control legal.

mm. “Reserva Desarrollo y Crecimiento Institucional — Se utilizara para
inversiones en subsidiarias 100% poseidas, inversiones en empresas de segundo
grado y/o empresas Cooperativas.

nn. Reservas Cuentas no Reclamadas — Se utilizarda para establecer cuentas no
reclamadas transitorias y cuentas no reclamadas permanentes. Las cuentas no
reclamadas transitorias seran para pagar las reclamaciones de los depdsitos de los
socios/as y no socios/as dentro del término establecido en el Reglamento General
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Vegabajena en su Articulo 9.08. Las cuentas



no reclamadas permanentes se podran transferir a las demas reservas voluntarias
y/o capital indivisible.

Reserva Educacion Cooperativa, Técnica y/o Profesional — Se establecerd para la
educacion técnica y profesional de los/as empleados/as para adelantar el desarrollo
operacional de la Cooperativa.
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o0o. Reserva de Contingencia y Desarrollo — Se utilizard para la proteccidon contra
actividades y/o eventos inesperados y que pongan en riesgo las economias de la
Cooperativa y ocasionen condiciones adversas que puedan acarrear pérdidas en el
afio operacional por situaciones creadas por los sistemas financieros del mercado en
inflaciones de precios o recesion, morosidad o re-ingenieria de empleados/as.

CAPITULO V
FACULTADES Y ACTIVIDADES AUTORIZADAS

Articulo 5.01 — Préstamos y Servicios Financieros a Socios/as

La Cooperativa tendra la facultad de conceder préstamos y brindar a sus socios/as productos y
servicios financieros en los términos y condiciones que se indican en el Articulo 2.02, de la Ley
Num. 255 de 28 octubre de 2002, y el Reglamento Num. 7051 y otros reglamentos que adopte la
Corporacion.

Articulo 5.02 - Préstamos y Servicios Financieros a personas que no sean Socios/as

VegabajefiaCoop podra ofrecer a personas que no sean socios/as préstamos, productos y
servicios en los términos y condiciones que se establece en el Articulo 2.03 de la Ley Nim. 255
de 28 de octubre de 2002, segiin enmendada y los reglamentos que adopte la Corporacién.

VegabajefiaCoop podra adoptar estructuras de interés, cargos y precios diferentes para socios/as
Y no socios/as.

Articulo 5.03 - Autorizacion para Realizar Otras Actividades Financieras

Ademas, de los servicios y actividades financieras autorizados en los Articulos 2.02 y 2.03 de la
Ley 255-2002, segun enmendada, la Cooperativa podrd realizar otras actividades financieras
segun se describe en el Articulo 2.04 de dicha ley y sujeto a los limites y condiciones que por
reglamento o determinacién administrativa establezca la Corporacidn, las cuales aseguraran la
participacidon equitativa y competitiva de las Cooperativas en el mercado de los respectivos
servicios financieros en cuestion.

Articulo 5.04 - Autorizacion para establecer sucursales y oficinas de servicio

La Cooperativa podra establecer sucursales en unidades mdviles o en establecimientos
permanentes y unidades de servicios, siempre y cuando cumplan con las disposiciones y los
procedimientos de la Ley NUum. 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada y sus
reglamentos y en todo caso, con la aprobacién previa de la Corporacion.



Articulo 5.05 - Inversién en Subsidiarias, Afiliadas y Empresas Cooperativas

Esta Cooperativa podra realizar cualesquiera de las actividades que le son permitidas
directamente o a través de subsidiarias cien por ciento (100%) poseidas y controladas por la
Cooperativa. Ademas, con otras Cooperativas podra establecer, organizar e invertir en
instituciones o entidades a ofrecer servicios financieros o administrativos a entidades
Cooperativas o a otras personas. Dichas subsidiarias y empresas financieras de segundo grado
podran organizarse al amparo de cualesquiera disposiciones estatutarias que permitan la
organizacion de entidades juridicas bajo las leyes de Puerto Rico, siguiendo el procedimiento
establecido en Ley 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada.

Articulo 5.06 - Autorizacion para Emitir Acciones Preferidas y Obligaciones de Capital

Esta Cooperativa por resoluciéon de la Junta de Directores, podrd emitir y mercadear acciones
preferidas de conformidad a las disposiciones de la Ley 255-2002 y el Reglamento Num. 7051.
También podra emitir obligaciones de capital. En cualquier caso requerira previa aprobacién de
la Corporacién y sujeto a lo establecido por la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segun
enmendada y sus reglamentos. Ni las acciones preferidas ni las obligaciones de capital estaran
aseguradas por la Corporacion.

Articulo 5.07 - Régimen Respecto de Bienes Inmuebles

Esta Cooperativa, en el curso ordinario de sus negocios, podra comprar, retener y recibir
cualesquiera bienes inmuebles para los fines exclusivamente indicados en el Articulo 2.08 de la
Ley NUm. 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada. Ademas, podrd adquirir bienes
inmuebles que tengan valor histérico, cultural o ecoldgico, ademas de cumplir los requisitos antes
mencionados, deberd obtener aprobacion previa de la Corporacion.

Articulo 5.08 - Normas sobre integraciéon Cooperativa

La Cooperativa incorporara como parte de sus metas y objetivos el mejoramiento de su condicidn
mediante la integracién Cooperativa. Analizara la posibilidad de integrarse a alianzas y programas
integrados con otras Cooperativas o de ayudar a desarrollar e incorporarse a organismos de
segundo grado.

Articulo 5.09 - Limitacion a Fusionarse, Consolidarse o Disolverse Voluntariamente

La Cooperativa podra fusionarse o consolidarse con otra Cooperativa o disolverse, Unicamente
mediante la aprobacién de la asamblea de socios y cumpliendo con lo establecido por la Ley Num.
255 de 28 de octubre de 2002, en los Articulos 7.03 y el reglamento 7051. Esta Cooperativa no
podrd vender sus activos, ni adquirir obligaciones o deudas asegurables por la Corporacion,
excepto en el curso normal de sus negocios, previa autorizacién de la corporacién y de acuerdo
con lo establecido mediante reglamento.

En todo cambio institucional de esta magnitud la Cooperativa deberd llevar a cabo el estudio
técnico correspondiente indicando las consecuencias del cambio propuesto y contemplando la
viabilidad de alternativas menos onerosas a su existencia y autonomia.



Articulo 5.10 - Informes

Esta Cooperativa sometera todos aquellos informes que sean requeridos por la Corporacion con
la frecuencia, el detalle y en la forma que mediante orden o reglamentacion lo requiera y a tenor
con el articulo 8.03 de la Ley NUm. 255 de 28 octubre de 2002, segun enmendada. Ademas,
llevard una contabilidad detallada de sus operaciones y actividades a base de los principios
generalmente aceptados de contabilidad publica, excepto en los casos en que la referida Ley
disponga que se haga de otra forma.

Articulo 5.11 - Restricciones en la Otorgacion de Préstamos a Entidades Juridicas con Fines de
Lucro

Esta Cooperativa no podrd conceder préstamos a las personas juridicas, corporaciones,
sociedades, asociaciones u organizaciones privadas que operen con animo de lucro, excepto en
el caso de préstamos comerciales a entidades que sean pequefios y medianos comerciantes
controlados por personas naturales que sean socios/as de la Cooperativa o en casos de proyectos,
sectores econdmicos o actividades de alto interés publico o con potencial de generacién de
nuevos empleos, sujeto al Reglamento 7051 a esos efectos adoptado por la corporacidn de
conformidad al Articulo 9.02 de la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada.

CAPITULO VI
SOCIOS/AS
Articulo 6.01 - Procedimiento para solicitar admisiéon como Socio/a

Toda persona que interese ser socio/a de esta Cooperativa y que cumpla con los requisitos de
admisidn que se establecen en este reglamento, debera completar en todas sus partes la solicitud
de admisidn en los términos prescritos por la Junta de Directores y radicarla en sus oficinas. Esta
solicitud deberd ser considerada prontamente y serd aprobada o rechazada por la Junta o por los
oficiales que ésta designe. Disponiéndose que de ser rechazada la solicitud por un oficial, la
persona solicitante podra apelar esta decision, solicitando por escrito al secretario o el presidente
de la Junta que reconsidere dicha determinacidn.

Una vez aprobada la solicitud de admisién, la persona solicitante pasarad a ser socio/a de la
Cooperativa mediante el pago o suscripcion de la primera accién de acuerdo con el Articulo 6.04
(b) de este Reglamento. Disponiéndose que la admisidn como socio/a no conlleva
necesariamente el derecho a obtener servicios para los cuales no cualifique de acuerdo a las
normas establecidas.

Esta Cooperativa no podra negar o impedir la admisidn de una persona como socio/a por razones
de raza, género, estado civil, orientacién sexual, creencias religiosas, politica, condiciéon social o
econdémica. La Junta o los oficiales de admisién designados, podrd denegar la admisidon de una
persona como socio/a de la Cooperativa cuando existan causas fundamentadas para creer que
ésta puede lesionar u obstruir la consecucién de los fines y propdsitos de la Cooperativa o haya
sido expulsado como socio/a o haya sido separado de algun cargo en los cuerpos directivos de
cualquier otra entidad Cooperativa de ahorro y crédito o bajo las disposiciones de la Ley 239 de



1 de septiembre de 2004, razones que debera informarse a la persona que solicita la admision
por escrito, de asi ser requerido.

Articulo 6.02 - Requisito de los Socios/as

Podran ser socios/as de esta Cooperativa, ademas de sus incorporadores, toda persona que no
sea una persona juridica con fines de lucro, que cumpla con los requisitos que se establecen a
continuacion:

a. Haber recibido educacién en la filosofia, normas y principios cooperativos y en los

procedimientos institucionales.

b. Haber demostrado tener la disposicidn y las actitudes de una persona cooperadora.

C.

Ser persona natural de 18 afios de edad o mads, persona menor de edad que haya sido
emancipada o persona juridica sin fines de lucro que cumpla con los requisitos de ley.
Sin embargo, de no tener capacidad legal, no podra ser miembro de la Junta de
Directores o de cualquiera otro cuerpo directivo.

Ser persona menor de 18 afios siempre que éste sea representado por el padre o
madre con patria potestad o tutor legal al solicitar ingreso o realizar las transacciones
de la Cooperativa. Disponiéndose que estos/as socios/as solo tendran derecho a
realizar depdsitos y retiros en sus cuentas por conducto de sus padres con patria
potestad o tutor legal. Disponiéndose que los retiros que excedan $2,000.00
requeriran autorizacion judicial. Los menores de 18 afios de edad o a quienes no se le
reconozca capacidad legal no tendran derecho a voz ni voto en las asambleas
generales o extraordinarias de socios/as, ni elegir ni ser electos para las posiciones
vacantes en los cuerpos directivos.

Articulo 6.03 - Derecho de los Socios/as

Los/as socios/as de esta Cooperativa a quienes se les reconozca capacidad legal y con las
limitaciones que disponga este reglamento, tendran los siguientes derechos y prerrogativas:

a.

Participar con voz y voto en las asambleas de socios/as sobre bases de igualdad,
respeto mutuo y decoro.

Elegir a otros/as socios/as y aspirar a ser electo/a para desempefiar cargos en los
cuerpos directivos y comités de la Cooperativa.

Utilizar los servicios de la Cooperativa en que cualifiquen.

Estar informado del estado de situacion financiero de la Cooperativa y de las
operaciones y actividades que ésta lleva a cabo a través de los informes
correspondientes. Ademas, luego de presentar requerimiento jurado en donde
consigne los propdsitos que se relacionen con su interés como socio/a, podra
examinar durante las horas regulares de oficina, el registro de socios y los demas libros
de la Cooperativa, asi como hacer copias o extractos de los mismos; disponiéndose



que ningun/a socio/s tendra derecho a acceso de informacion que por disposicion de
ley o reglamento aplicable sea confidencial o privilegiada, incluyendo informacion que
constituya secretos o estrategias de negocio. En caso de controversia sobre la
legitimidad del propdsito del socio/a o de la confidencialidad o privilegio que cobije la
informacién solicitada, la controversia serd adjudicada por la corporacién.

e. Conocer el estado de sus cuentas, haberes y transacciones en la Cooperativa.

f. Participar de forma equitativa en la distribucion de los sobrantes, cuando los hubiere,
acorde con las normas que apruebe la asamblea general.

g. Recibir, al ingresar como socio/a, copia del reglamento de la Cooperativa, de los
documentos que entrega y las normas de funcionamiento de la Cooperativa.

h. Ser invitado, en igualdad de condiciones que otros/as socios/as, a las actividades o
programas de la Cooperativa.

i. Recibir informacién y capacitacion Cooperativa.

Los derechos y prerrogativas de un/a socio/a dispuesto en este Reglamento General, quedaran
en suspenso en todos los casos en que el/la socio/a no esté al dia en los pagos de sus obligaciones
y deudas con la Cooperativa, incluyendo el pago de los préstamos de los cuales sea deudor/a
solidario/a y la acumulacién de acciones aqui requeridas.

Las personas menores de 18 anos de edad que sean socias de la Cooperativa en cuanto a las
disposiciones de este articulo no podran ejercer el voto en las asambleas ordinarias o
extraordinarias de socios/as, ni podran ser miembros de los Cuerpos Directivos.

Articulo 6.04 - Obligaciones de los Socios/as
Todo/a socio/a de esta Cooperativa tendra, respecto de la misma las siguientes obligaciones:

a. Cumplir con las clausulas de incorporacion con el reglamento general y con las
obligaciones impuestas por la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito de
2002", segin enmendada.

b. Aportar a la cuenta de acciones, que tendran un valor par de diez délares ($10.00) cada una, un
minimo de una accién mensual o doce anuales para un total de ciento veinte ddlares ($120.00)
al ano. Mediante reglamentacion, la Junta de Directores autorizard periddicamente el nUmero
maximo de acciones que los/as socios/as podran suscribir y poseer. VegabajefiaCoop estara
autorizada a incluir como parte de los plazos en los préstamos o a efectuar transferencias
directas de las cuentas de depdsitos de los/as socios/as para obtener el pago de dichas
aportaciones

c. Velar por los intereses de la Cooperativa y por el buen crédito y confianza publica de la
misma, debiendo informar a la Junta de Directores y al Comité de Supervisién sobre



cualquier irregularidad que ocurra, de manera que estos cuerpos tomen la accién
correspondiente.

. Utilizar los servicios de la Cooperativa con preferencia a otras instituciones financieras.

. Cumplir con todo contrato, convenio, compromiso u obligacion social o pecuniaria que

contraiga con la Cooperativa.

Desempeiiar responsablemente las funciones de los cargos para los cuales sea electo/a
o designado/a y asistir puntualmente a las reuniones a las que sea convocado/a.

. Mantener en sus relaciones con los funcionarios y empleados de la Cooperativa y los/as

demas socios/as, una conducta de respeto y armonia con la filosofia y los principios
cooperativos.

. Cumplir con las disposiciones del Reglamento General de la Cooperativa.

i. Velar por los intereses de la Cooperativa y por el buen créditoy  confianza publica de

J.

la misma.

Asistir a las actividades a que sea convocado/a o invitado/a.

Articulo 6.05 - Registro de Socios/as y No Socios/as

Esta Cooperativa llevard y mantendrd actualizando un registro o lista de socios/as, el cual incluira
de cada socio/a los siguientes particulares:

a.

Ademas,

Nombre, direccidén y ocupacidn, debiendo verificarse las credenciales e identidad de
éstos/as.

Cantidad de acciones que posea, con su correspondiente numeracién, de asi estarlo,
y la suma pagada sobre dichas acciones.

La fecha exacta del ingreso a la Cooperativa.

llevara en un registro separado una informacién actualizada sobre los depositantes y

personas que no son socios/as, pero reciben servicios de la Cooperativa de ahorro y crédito.

Articulo 6.06 — Renuncia Voluntaria de Socios

a.

Los/as socios/as podran retirarse voluntariamente de esta Cooperativa en cualquier
momento, en cuyo caso deberan notificarlo por escrito a la Junta con treinta (30) dias
de anticipacidén a la fecha de efectividad. La notificacidn sera considerada por la Junta
o por los oficiales, funcionarios o ejecutivos o empleados que ésta delegue. Los/as
socios/as que se retiren voluntariamente continuaran siendo responsables de todos
los préstamos y obligaciones que tengan pendientes con la Cooperativa como



deudor/a o codeudor/a a la fecha de efectividad de su renuncia.

b. Cuando el/la socio/a que renuncia ocupe algun cargo en la Junta, o en algin comité,
o sea funcionario/a ejecutivo/a de la Cooperativa, el retiro de sus haberes estara
sujeto a las disposiciones del Articulo 6.08 de este Reglamento.

Articulo 6.07 - Causas para la Separacion de Socios/as

Los/as socios/as podran ser separados/as y privados/as de sus derechos en esta Cooperativa
cuando incurran en una o mas de las siguientes causas:

a. Realicen actos a consecuencia de los cuales la Cooperativa se vea obligada a radicar
una reclamacion al amparo de la fianza de fidelidad.

b. Incurran en mora en el pago de los préstamos que se les hayan concedido y la
Cooperativa se vea obligada a recurrir al garantizador del préstamo o a cualquier
accion o recurso legal para el recobro del mismo.

c. Expidan, cobren o hayan cobrado a través de la Cooperativa, cheques fraudulentos o
sin fondos suficientes para su pago.

d. Actlen en contra de los intereses, fines y propdsitos de la Cooperativa.
e. Incurran en violaciones a las leyes y reglamentos que rigen a las Cooperativas.

f. De forma intencional o mediando negligencia y en el contexto de su relacién con la
Cooperativa, hagan cualquier declaraciéon que sea, al momento y a la luz de las
circunstancias bajo las cuales se hace falsa o engaiosa en cualquier aspecto material,
gue provoque o pueda provocar pérdidas a la Cooperativa

g. De forma intencional o mediando negligencia y en el contexto de su relacién con la
Cooperativa, omita consignar un hecho material necesario para evitar que una
declaracién sea, al momento y a la luz de las circunstancias bajo las cuales se hace,
falsa o engafiosa en cualquier aspecto material que provoque o pueda provocar
pérdidas a la Cooperativa.

h. Violen una orden de la Corporacién.

Cuando la Junta de Directores, por iniciativa propia o a peticion escrita de un/a socio/a,
empleado/a o director/a, determine que procede una accidn para separar a un/a socio/a de la
Cooperativa, que no sea miembro de un cuerpo directivo, lo notificara por correo certificado al
socio/a afectado/a, especificando las causas para ello. En dicha notificacién le informara de su
derecho a una vista administrativa, la cual debera celebrarse no mas tarde de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de recibo de la notificacion expedida por la Junta.



El/La socio/a afectado/a podra asistir por si 0 acompafiado/a de abogado/a y tendra derecho a
examinar la prueba presentada en su contra, a contra interrogar testigos y a ofrecer prueba a su
favor. La Junta evaluara la prueba presentada, emitira su decisién dentro de los quince (15) dias
siguientes a la fecha de concluida la vista administrativa y la notificara a la parte afectada por
correo certificado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que emita su decisién. Toda
decision de la Junta separando a un/a socio/a de una Cooperativa sera efectiva desde la fecha de
notificacion al socio/a afectado/a.

Las decisiones de la Junta, separando a un/a socio/a de la Cooperativa como miembro de la
misma, podran apelarse ante un panel de arbitraje, segln lo dispuesto en el articulo 8.04 de Ley
255-2002, segiin enmendada. No obstante, todo/a socio/a que sea separado/a como miembro
de una Cooperativa serd responsable de cualquier deuda u obligacidon que tenga pendiente con
la misma a la fecha de su separacion.

Las personas que sean separadas de una Cooperativa por las causas establecidas en este Articulo
podrdn asociarse con ésta u otra Cooperativa nuevamente cuando exista evidencia fehaciente, a
satisfaccidn de la Junta, de que han superado o subsanado las circunstancias que dieron base a
su expulsién. Todo/a socio/a de una Cooperativa que se acoja a la Ley de Quiebras debera cumplir
con los requisitos establecidos en dicha Ley antes de poder readquirir su capacidad para asumir
deudas con las mismas.

Cuando laJunta por iniciativa propia o a peticion escrita de un/a socio/a, empleado/a o director/a,
determine que procede una accidn para separar a un/a socio/a de la Cooperativa, que no sea
miembro de un cuerpo directivo, notificara por correo certificado al socio/a afectado/a,
especificando las causas para ello. En dicha notificacion le informara de su derecho a una vista
administrativa, la cual debera celebrarse no mas tarde de los treinta (30) dias siguientes a la fecha
de recibo de la notificacion expedida por la Junta.

Articulo 6.08 - Procedimiento para reembolso o pago de haberes

Cuando un/a socio/a se retire voluntariamente o sea expulsado de la misma, se le pagara después
de descontarse cualquier deuda que tenga o que garantice (incluyendo deudas contraidas en la
Cooperativa como deudor/a solidario/a, fiador/a o garantizador/a, independientemente de que
haya obtenido o no beneficio personal del referido empréstito), la cantidad de dinero que dicho/a
socio/a haya pagado por acciones o depdsitos, mas las cantidades de dividendos, patrocinio e
intereses debidamente devengados y acreditados hasta la fecha de su retiro o expulsion.
Disponiéndose que en los casos de garantias en préstamos de otros deudores, la Cooperativa
podra retener o mantener congelados en cuentas de depdsitos de no socios/as los fondos para
responder por dichas deudas. El pago del balance de los haberes de socios/as, en caso de
renuncias voluntarias se efectuard en o antes de la fecha de efectividad y en los casos de
separacion involuntaria, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que la decisién de
separacion involuntaria del socio/a advenga final y firme.

La Cooperativa, por resolucién de la Junta de Directores, podra requerir que la notificacién de
retiro de depdsitos se haga con hasta treinta (30) dias de anticipacion y que la notificacion de
renuncia voluntaria se efectie hasta con noventa (90) dias de anticipacién.



Cualquier cantidad de dinero en acciones que posea un/a socio/a en la Cooperativa en exceso de
la requerida y no comprometida con deudas, podra retirarla siguiendo el procedimiento y normas
gue mediante politica al afecto establezca la Junta de Directores quien podra requerir que la
solicitud se haga hasta con noventa (90) dias de anticipacion

Articulo 6.09 -Liquidacion de Acciones y Haberes de Socios/as Fallecidos/as

Todos los/as integrantes de los cuerpos directivos, personal, gerenciales y empleados(as), incluyendo
socios(as), usuarios(as) y depositantes de la Cooperativa observaran y se regirdn por la politica de
reclamacion de haberes de personas fallecidas adoptada por los integrantes de la Junta de Directores/as
que al momento de su muerte hayan dejado haberes en nuestra institucion, a menos que por autoridad
competente se ordene otra cosa.

Articulo 6.10 - Transferencias de acciones

a. Por parte de los/as socios/as- Las acciones que mantienen los/as socios/as en esta
Cooperativa seran susceptibles de venta, cesién, donacién y cualquier otra transferencia
de derechos o titularidad por un/a socio/a, sujeto a las siguientes condiciones:

1. Latransferencia serd efectuada solamente a favor de personas que sean elegibles para
ser socios/as de la Cooperativa, segun dispuesto en este Reglamento.

2. La transferencia sera efectuada mediante documento auténtico y con fecha cierta, o
sea, otorgado y suscrito ante notario/a. Para que la transferencia sea efectiva, dicho
documento debera presentarse a la Cooperativa para su entrada en el registro de
socios/as. En caso de que la transferencia se efectlie a una persona que no sea elegible
para ser socio/a, que exhiba o presente alguna de las causas que permiten la expulsion
de socios/as o que en efecto haya sido expulsado como socio/a de esta Cooperativa,
se podra rechazar la transferencia, procediendo a notificar la determinacion a las
partes envueltas.

3. Todas las transferencias de acciones que puedan afectar, reducir o menoscabar el
gravamen, la proteccion o la garantia de préstamos y otras obligaciones para con la
Cooperativa seran nulas, salvo que cuenten con la aprobacidén expresa por escrito de
la Junta de Directores.

4. las acciones objeto de transferencia quedardn siempre sujetas a todos los
gravamenes, restricciones y obligaciones a las que estaban sujetas previo a la
transferencia.

b. Por parte de la Cooperativa: Las acciones que mantienen los/as socios/as en esta
Cooperativa seran susceptibles de venta, cesion o transferencia por ésta en casos de venta
de carteras de préstamos o transacciones de venta de activos y asuncién de pasivos, sujeto
a la autorizacién de la Corporacién. En dichos casos, las acciones de esta Cooperativa
podrdn ser convertidas en acciones de la Cooperativa adquiriente, quedando sujetas a las
disposiciones del reglamento general de esta entidad.



Articulo 6.11 — Retiro de Depdésitos y Acciones

Cuando un/a socio/a de la Cooperativa se retire voluntariamente o sea expulsado de la misma,
podra solicitar el retiro de depdsitos y acciones mediante solicitud por escrito debidamente
firmada.

La Cooperativa procederd a efectuar el pago por depdsitos, patrocinio, dividendos, intereses
devengados y acreditados a la fecha de su retiro o expulsién y el pago por sus acciones a base del
balance de la cuenta de acciones a la fecha de la transaccioén (valor nominal). Este pago se hard
luego de descontarle cualquier deuda pendiente que tenga con la Cooperativa incluyendo las
deudas contraidas como deudor/a solidario/a, fiador/a o garantizador/a, independiente de que
haya obtenido o no beneficio personal del referido empréstito.

Dicho pago se efectuara dentro de los treinta (30) dias siguientes al retiro o separacién del
socio/a. La Cooperativa podra requerir que la notificacién de retiro de depdsitos se haga con
treinta (30) dias de anticipacion y que la notificacion de retiro de acciones se efectie con noventa
(90) dias de anticipacién.

CAPITULO VII

ASAMBLEAS
Articulo 7.01 - Ao Fiscal y Celebracion de Asambleas

El afio fiscal de VegabajeifiaCoop transcurrira entre el uno (1) de enero y el treinta y uno (31) de
diciembre de cada afio, ambos dias incluidos. Dentro del término establecido en el Articulo a
continuacidn, la Junta de Directores debera celebrar anualmente la Asamblea General Ordinaria
de Socios/as. Se faculta a los/as integrantes de la Junta de Directores a convocar y celebrar
asambleas virtuales, hibridas o presenciales, seglin su sano juicio y criterio y en el descargo de su
responsabilidad fiduciaria garantizando en todo momento que los derechos de los/as socios/as
sean protegidos particularmente el derecho a voz y voto, a elegir y ser electo/a y a estar
enterado/a de la situacién financiera de la Cooperativa y procurado ser realizada utilizando la
tecnologia actualizada disponible.

Une vez aprobado cualquier cambio al afio fiscal de la VegabajefiaCoop, cualquier informacion
financiera que por el motivo del cambio antes mencionado quedara pendiente de informar a
los/as socios/as, se incluira y/o informara en la préxima asamblea correspondiente al nuevo afio
fiscal enmendado.

Articulo 7.02 - Asamblea General de Socios/as

La asamblea general de socios/as es la autoridad maxima de esta Cooperativa y sus decisiones
son obligatorias para los/as socios/as presentes y ausentes, su Junta y Comités siempre que se
adopten conforme a las cldusulas de incorporacién, al reglamento general, las leyes y reglamentos
aplicables. Esta asamblea general de socios/as debera celebrarse anualmente dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a la terminacion del afio fiscal de la Cooperativa. Por causa justificada



y a satisfaccién de la Corporacién, la Asamblea General podra celebrarse en una fecha posterior
a la establecida anteriormente, procurando en todo momento preservar los derechos de los/as
socios/as a ser informados de los resultados de las operaciones, a elegir directores y miembros
de comités de forma oportuna vy a recibir la distribucion de sobrantes, si alguna que corresponda,
todo ello independientemente de que la asamblea en cuestién se considere ordinaria o
extraordinaria.

Los procedimientos de la Asamblea general deberan conducirse con decoro, orden y respeto y de
forma democratica. Se asegurard el derecho de la asamblea a ser informada y escuchada sobre
todo asunto significativo que deba indicarse en sus informes a tenor con lo dispuesto en el
Articulo 7.08. El desembolso de gastos para la asamblea deberd llevarse a cabo con prudencia y
austeridad.

Articulo 7.03 - Responsabilidad de la Junta de Directores

Sera responsabilidad de la Junta de Directores procurar la mas pronta celebraciéon de las
asambleas. En caso de existir alguna circunstancia por la cual sea necesario posponer la
celebracion de la asamblea general se establecera un plan de trabajo para resolver las causas que
generen la demora, incluyendo una nueva fecha en término razonable. Dicho plan se sometera al
solicitar autorizacién a la Corporacion para posponer la asamblea.

Articulo 7.04 - Convocatorias

Para la celebracidon de toda clase de Asamblea donde no se consideren enmiendas al Reglamento
General o las clausulas de incorporacioén la Junta de Directores debera notificar a los/as socios/as
la primera convocatoria con no menos de diez (10) dias previos a la celebracién de la misma. En
caso de enmiendas al Reglamento General o a las Cldusulas de incorporacion, la convocatoria
deberd ser notificada con no menos de veinte (20) dias de anticipacion a la celebracion de la
misma.

La Junta de Directores podra convocar asambleas extraordinarias cuando lo estime conveniente.
La Cooperativa se verd en la obligacién de convocar asambleas extraordinarias cuando lo solicite
por escrito el diez por ciento (10%) del niUmero total de socios/as de la Cooperativa. La solicitud
especificara los asuntos a tratar en la asamblea extraordinaria y debera contener el nombre de
todo solicitante, el nimero de socio, su firma y la fecha. La (El) secretaria (o) de la Junta de
Directores acreditara y certificarad el envio por correo regular de la convocatoria y de que ésta
cumplié con los requisitos de ley y de reglamento. Ademas, corroborard el establecimiento del
guérum requerido para el inicio o constitucion de la asamblea general correspondiente de tal
acreditacién y/o certificacion la cual tendra presuncién de correccion.

La convocatoria notificara la facultad de celebrar una segunda convocatoria en caso de no existir
guérum para la primera en los términos que establece el Articulo 7.05.

Articulo 7.05 - Quérum

En la asamblea general de socios/as se requerira un quérum no menor del diez (10) por ciento de
los primeros mil (1,000) socios/as y del tres por ciento (3%) del exceso de mil (1,000) socios/as;
disponiéndose que aquellos socios/as menores de dieciocho (18) afios edad, o que no hayan sido



no emancipados, no se consideraran para fines del cdbmputo de quérum requerido, ni serdn
considerados como socios/as presentes para completar dicho quérum. Igualmente excluidos de
ambos cdmputos, estaran aquellos/as socios/as que no estén al dia en sus obligaciones o
contraidas como deudores/as solidarios/as para con la Cooperativa a la fecha de envio de la
convocatoria.

Toda convocatoria informard que en el caso en que la primera convocatoria no se pueda lograr el
guérum requerido, se incluird una segunda convocatoria para la asamblea, en la que constituiran
quérum los/as socios/as presentes excluyendo a los menores de dieciocho (18) afios que no
hayan sido emancipados/as y los socios/as morosos/as. El llamado a la segunda convocatoria
nunca serd anterior a dos horas mas tarde de la hora sefialada para la primera convocatoria,
siempre y cuando la primera y segunda convocatoria haya sido incluidas en las notificaciones
escritas remitidas a los/as socios/as, con una indicacion expresa de que en la segunda
convocatoria constituirdn quérum los socios presentes excluyendo a a los menores de dieciocho
(18) afios que no hayan sido emancipados/as y los socios/as morosos/as.

Articulo 7.06 - Derecho al Voto

Los/as socios/as de esta Cooperativa sean personas naturales o juridicas e independiente del
numero de acciones que posea, tendran derecho a un (1) voto cada uno en laasamblea. Ningtn/a
socio/a podra emitir su voto a través de apoderado/a, excepto en el caso de los/as socios/as que
sean personas juridicas, las cuales podran votar por medio de su representante debidamente
autorizado/a.

Toda votacidn eleccionaria o de separacidn de socios/as, directores o miembros de comités sera
secreta, a menos que la propia Asamblea acuerde otro procedimiento. Las demas votaciones
seran realizadas levantando la mano o a viva voz, a menos que dos terceras partes de los/as
socios/as apruebe que sea secreta.

Articulo 7.07 - Direccion de las Asambleas

Los trabajos de las asambleas ya sean ordinarias o extraordinarias, seran dirigidos por el/la
Presidente/a, el Vicepresidente/a o, en su defecto por aquel/lla Director/a que la Junta designe.

Articulo 7.08 - Agenda de las Asambleas Generales

La Junta de Directores preparara la agenda u orden del dia a seguirse en los trabajos de las
asambleas. No obstante, en la asamblea general ordinaria de socios/as deberd incluir, entre
otros, los siguientes apartados:

l. Sesion Inaugural

Registro y Almuerzo

Orientacion a los/as socios/as y Visitas Artesanales
Bienvenida

Himno

Reflexion

Recordacién de Cooperativistas fallecidos/as



VI.

VII.

VIII.
IX.

Presentacion de los Cuerpos Directivos
Presentacion de Invitados/as
Dedicatoria

Sesion Deliberativa

Lectura de la Convocatoria

Determinacion de Quérum y Constitucidon de la Asamblea

Consideracion de las Reglas del Debate y Adopcidn Autoridad Parlamentaria
Aprobacion Agenda

Consideracion del Acta Asamblea anterior
Informes

Junta de Directores

Presidente/a Ejecutivo/a

Estados Financieros

Comité de Supervision y Auditoria
Comité de Educacién

Comité de Crédito

Otros

Enmiendas al Reglamento General y/o a las Clausulas de Incorporacion de la
Cooperativa

Eleccién Miembros de los Cuerpos Directivos
Asuntos Pendientes

Asuntos Nuevos
Clausura de los Trabajos

Los informes del/la Presidente/a de la Junta de Directores y del/la Presidente/a Ejecutivo/a,
podran ser presentados en conjunto a la asamblea general como un solo informe de Junta de
Directores y Administracion.

Ademads, de los asuntos de inclusién obligatoria, en los informes se atenderan los siguientes

asuntos:

a.
b.

La condicion operacional, administrativa y financiera de la Cooperativa.

Un resumen de los cambios efectuados en las politicas institucionales principales.
Una relacion de los resultados de los planes de trabajo de la Junta de Directores y los
Comités.

El detalle de los resultados de los planes de trabajo de la Junta de Directores y



Comités.

El detalle de todas las sumas pagadas por concepto de reembolso de gastos a los
miembros de la Junta de Directores.

Condiciones significativas que puedan implicar cambios institucionales incluyendo
fusidn, consolidacién y disolucién obligatoria.

Eventos o asuntos que por su impacto econdmico o repercusién constituyen una
alteracion o cambio significativo para la Cooperativa, ya sea en las operaciones,
servicios propiedad o situacién financiera, entre otros.

El Balance Social Cooperativo, una vez que esté implantado.

CAPITULO ViII
CUERPOS DIRECTIVOS

Articulo 8.01 - Requisitos de los/as Candidatos/as o Miembros de los Cuerpos Directivos

Solamente podran ser candidatos/as o miembros de los cuerpos directivos de esta Cooperativa,
los/as socios/as que al momento de su eleccidn o designacién y en todo momento durante su
incumbencia en sus respectivos cargos, cumplan y se mantengan en cumplimiento con los
siguientes requisitos:

a.

Sean personas naturales.

No hayan sido convictos/as por delito grave o menos grave que implique fraude,
abuso de confianza o depravacion moral, es decir, cuando se le haya condenado a
cualquier delito cuya conducta refleje deficiencias inherentes en su sentido de la
moral y rectitud; falta de respeto y seguridad hacia la vida humana o cuando ha
actuado en forma dolosa, fraudulenta, inmoral, vil en su naturaleza y dafiino en sus
consecuencias. Toda persona que sea electa o designada a alguno de los cuerpos
directivos deberd presentar a la Cooperativa un certificado de antecedentes penales
debidamente expedido por la Policia de Puerto Rico no mas tarde de sesenta (60) dias
luego de su eleccién o designacion.

Cumplan con el reglamento que adopte la Corporacidn para preservar la integridad y
evitar los conflictos de interés en las Cooperativas.

No posean interés econdmico, directo o indirecto en cualquier empresa publica o
privada, con o sin fines pecuniarios, cuyos negocios estén en competencia con los
negocios de la Cooperativa.

Acrediten su capacidad para ejercer los cargos cumpliendo con todo los requisitos que
se establezcan en el reglamento general de la Cooperativa. Ninguna persona que sea
objeto de una declaracion de incapacidad mental, total o parcial, emitida por un
Tribunal de Primera Instancia de Puerto Rico podrd ser miembro de la Junta de
Directores ni de los Comités de la Cooperativa.



No ocupen cargos en los cuerpos directivos de ninguna otra Cooperativa de ahorroy
crédito.

No ocupen ni hayan ocupado durante los ultimos veinticuatro (24) meses puestos de
funcionarios/as ejecutivos/as o empleados/as de una Cooperativa de ahorroy crédito,
del Banco Cooperativo ni de Aseguradoras Cooperativas.

Sean elegibles para estar cubiertos/as por una fianza de fidelidad para las
Cooperativas.

No hayan sido expulsados/as como socios/as ni separados/as del cargo como
miembros de un cuerpo directivo o como funcionario/a ejecutivo/a de cualquier
Cooperativa, por las causas establecidas en la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002,
segun enmendada, o como Miembro de la Junta de Directores o de los Comités de, o
como funcionario/a ejecutivo/a de cualquier institucidn financiera, segin definidos
en la Ley de Bancos de Puerto Rico y la Ley de Bancos de Ahorro de Puerto Rico,
respectivamente, o el Banco Cooperativo de Puerto Rico.

Que durante los doce (12) meses previo a la eleccion o designacion no hayan
mostrado incumplimiento con ninguna de sus obligaciones y deudas con la
Cooperativa, incluyendo las aportaciones anuales o periddicas a su cuenta de acciones
segun requerido por el reglamento general de la Cooperativa.

Tomen y aprueben los cursos de capacitacion avalados por la Corporacién durante el
primer afio de su nombramiento y cumplan, subsiguientemente, con las exigencias
del programa de educacion continuada que por reglamento adopte la Corporacién.

No podrdn ser miembros de la Junta de Directores ni de los Comités, las personas que
ocupen un puesto electivo en el gobierno estatal, municipal o federal, a excepcion de
las personas que ocupen un puesto de Legislador Municipal.

. Toda persona que aspire a ser miembro de la Junta de Directores debe, a la fecha de
eleccion, haberse desempefiado como socio/a de esta Cooperativa por un periodo no
menor de un (1) aflo y haber cumplido cabalmente con sus obligaciones como socio/a.

Todos los/as integrantes de los cuerpos directivos debidamente electos/as o
designados/as, previo a la toma de posesidn de sus cargos, deberdn comparecer ante
un abogado/a a prestar un juramento donde se comprometen a cumplir fiel y
cabalmente con el Cddigo de Etica de la Cooperativa, asi como con todos los
reglamentos, politicas y leyes aplicables. En la alternativa, la Cooperativa podra
disponer que los nuevos miembros presten juramento ante abogado/a en la reunién
constituyente de la Junta de Directores.



0. Ser residentes y domiciliados/as en Puerto Rico ininterrumpidamente durante su

incumbencia.

Los/as candidatos/as deberan aseverar que cumplen con todos los requisitos dispuestos en la Ley
255-2002, segun enmendada y en los reglamentos correspondientes.

Toda persona que al momento de ser nominada, electa o designada a un cargo en un cuerpo
directivo, o dentro de los primeros noventa (90) dias de ocupar el cargo, cumpla con cualesquiera
de las causas de inelegibilidad descritas en este Articulo estara impedida de desempeiar el cargo.
La Junta podra sustituirla, segin lo dispuesto en el Articulo 8.05 de este reglamento, sin que
resulte para ello necesario llevar a cabo un proceso de expulsidon. De no llevarse la sustitucién
dentro de dicho término la existencia de alguna de dichas causas permitira la iniciacion de un
posterior proceso de destitucion o separacion.

Articulo 8:02 - Compensacion y reembolso de gastos

a.

Ninguno/a de los/as integrantes de los cuerpos directivos recibird compensacién o
remuneracion alguna por el desempefio de sus funciones. No obstante, podra recibir
el pago de una dieta por asistencia a reuniones oficiales, sujeto a las reglas que
especificamente adopte la corporacion a tales fines.

Ademads, la Cooperativa podra reembolsar los gastos razonables en que realmente
incurran los integrantes de los cuerpos directivos en el desempeiio de sus funciones,
si aplica, previa evidencia documental, de los mismos, de acuerdo con el reglamento
que adopte la Junta de Directores de esta Cooperativa. Sera responsabilidad de la
Junta de Directores velar por el fiel cumplimiento de las normas dispuestas en el
reglamento de reembolso de gastos que ésta adopte y la reglamentacidon adoptada
por la corporacion sobre este particular.

Los pagos efectuados al amparo de este Articulo sélo cubriran gastos oficiales que
adelanten de forma especifica los intereses de la Cooperativa. El detalle de todas las
sumas pagadas por este concepto sera divulgado de forma expresa en el informe
anual distribuido a los/as socios/as.

En caso de que la Cooperativa no distribuya sobrantes por dos (2) anos consecutivos
entre sus socios/as, no se podra efectuar pago alguno a los integrantes de los cuerpos
directivos por estos conceptos.

Todo pago de comisién, incentivo, beneficio, promocidn o cualquier otra cosa de valor
que reciba la Cooperativa, serd para beneficio exclusivo de ésta y no aprovechara ni
beneficiara a ningun integrante de los cuerpos directivos, al/ a la Presidente/a
Ejecutivo/a ni a ningun/a empleado/a.

Nada de lo anterior restringira la facultad de las Cooperativas para proveer a los/as
funcionarios/as ejecutivos/as y a los integrantes de los cuerpos directivos, los seguros



necesarios para su proteccion, mientras se encuentren realizando las funciones de sus
cargos. Ademas, la Cooperativa podra adquirir para éstos los siguientes seguros:

Seguro de vida

Seguro contra cancer y enfermedades perniciosas

Seguro de responsabilidad publica

Seguro disefiado por las Cooperativas de Seguros, especificamente para
funcionarios y miembros de los cuerpos directivos en funciones oficiales y

5. Seguro de remolque y asistencia en la carretera

Ll

Articulo 8.03 - Eleccién y Composicion de la Junta de Directores

Esta Cooperativa se regird por una Junta de Directores compuesta de siete (7) personas electos/as
por la asamblea general de socios/as. En casos en que por cualquier circunstancia no se pueda
efectuar la eleccidn de directores en las asambleas ordinarias, dicha eleccién podra efectuarse en
asambleas extraordinarias.

En el caso de que un/a aspirante a director/a sea socio/a de otra Cooperativa de ahorro y crédito,
debera entregar previo a la eleccion de director/a una certificacidn firmada por el/la presidente/a
ejecutivo/a o de la Junta de directores, con el sello de dicha Cooperativa haciendo constar que
el/la aspirante cumplié durante un (1) afio previo a su eleccién con todas las obligaciones de la
Cooperativa correspondiente.

Articulo 8.04 - Términos del Cargo de Directores

Todos/as los/as directores/as electos/as para sustituir a aquellos/as cuyos términos hayan
vencidos, ejerceran el cargo por un término de tres (3) afios y ocuparan sus cargos hasta que sus
sucesores sean electos. Los integrantes de la Junta no podran ser electos/as para ocupar el mismo
u otro cargo de eleccion por mas de tres (3) términos consecutivos. A los fines de esta disposicién
se entenderd por término de eleccion el periodo de tiempo por el cual la persona sea electa por
la asamblea general de socios/as, independientemente de que no cumpla el mismo por renuncia
o por cualquier otra causa. En los casos en que un integrante de la Junta renuncie al cargo antes
de expirar el primer o segundo término de su eleccién y sea electo nuevamente en la asamblea
subsiguiente a su renuncia, dicho términos se considerardn como consecutivos.

El tiempo de incumbencia por designacién como integrante de la Junta se contard como un
término Unicamente cuando se ocupe el cargo por mas de un (1) afio. Los/as integrantes de la
Junta que ocupen cargos de eleccidn que venzan en su ultimo término consecutivo no podran ser
electos/as o designados/as para el mismo u otro cargo de eleccidon en la misma Cooperativa, hasta
cumplidos veinticuatro (24) meses desde la fecha en que hayan cesado en su cargo.

Articulo 8.05 - Vacantes de la Junta

Las vacantes que surjan entre los integrantes de la Junta serdn cubiertas mediante nombramiento
por el voto de una mayoria de los restantes integrantes incumbentes debidamente constituidos
a tales efectos, sujeto a ratificacidn por la préxima asamblea de general de socios/as.



Toda persona nombrada por la Junta para cubrir una vacante comparecerd ante la consideracion
de la proxima asamblea general de socios/as. En caso de ser ratificado/a por la asamblea, dicho/a
director/a ocupara el cargo hasta el vencimiento del término para el cual fue electo/a el/la
directora/a original cuya vacante fue ocupada. En caso de no ser ratificado/a, la asamblea
procedera a elegir un/a director/a, quien ocupara el cargo hasta el vencimiento del término para
el cual fue electo/a el/la directora/a original que provocd la vacante. La Asamblea podra
determinar proceder al proceso de libre eleccidn de vacantes sin utilizar el proceso de ratificacion.

Articulo 8.06 - Reuniones de la Junta

La Junta se reunira dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de celebracidn de la asamblea
general de socios/as en sesidn constituyente del cuerpo. Luego, debera reunirse por lo menos,
una vez al mes en el dia, sitio y la hora que la misma fije y tantas otras veces como sea necesario,
previa convocatoria hecha por el/la presidente/a o el/la secretario/a. En dichas reuniones debera
estar presente el/la Presidente/a Ejecutivo/a o su representante autorizado, excepto en aquellas
sesiones de caracter ejecutivo, si asi lo dispusiere la Junta. El quérum de las reuniones serd la
mitad mas uno de los/las directores/as electos/as o designados/as. El/La presidente/a de Junta
preparara la agenda u orden del dia de cada reunién. Ademads, éste/a vendra obligado/a a
convocar a reunién extraordinaria siempre y cuando asi lo solicite por escrito la mayoria de los
miembros de la Junta. También podrd convocar por iniciativa propia si, a su entender, existen
circunstancias que requieren la atencién de la Junta y el ejercicio de sus facultades y deberes. La
reunidn constituyente, con el consentimiento de todos/as los directores/as electos/as podra
llevarse a cabo el mismo dia de la Asamblea General de Socios/as.

La Junta de Directores, asi como los demds cuerpos directivos estardn autorizados a realizar y
celebrar sus reuniones de forma virtual cuando asi se justifique evitando en todo momento que
la informacién que sea considerada confidencial y privilegiada pueda estar accesible a terceros
extrafios para lo cual la Junta de Directores adoptara una politica sobre el uso de los mecanismos
y herramientas tecnoldgicas.

Articulo 8.07 - Facultades y Deberes de la Junta

Los/as integrantes de la Junta seran los responsables de la definicién y adopcion de las politicas
institucionales de la Cooperativa, tendran una responsabilidad fiduciaria para con ésta y sus
socios/as y deberan actuar como buenos/as padres/madres de familia en todos los asuntos de la
Cooperativa.  Operaran de manera colegiada en el cumplimiento de las siguientes
responsabilidades:

a. Definir las politicas, normas y directrices generales relativas a la operacion y
funcionamiento de la Cooperativa, de cuya implantacién sera responsable la gerencia
bajo el mando del/de la Presidente/a Ejecutivo/a. En el descargo de dicha
responsabilidad, la Junta de Directores adoptara las siguientes politicas y normas de
conformidad con las disposiciones de la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002,



segln enmendada, y el Reglamento 7051 que se adopten a su amparo:

1.

Los parametros y politicas de precios aplicables a los diferentes productos y
servicios que ofrece la Cooperativa, los cuales deberan tomar en consideracion,
entre otros factores, las tendencias del mercado, la obtencién de rendimientos
razonables que aseguren la rentabilidad y desarrollo sostenido de la institucion,
las necesidades de los/as socios/as y la definicién de parametros de discrecion a
la gerencia que le permitan la agilidad y flexibilidad operacional necesaria para
asegurar la competitividad de la Cooperativa.

La politica de inversiones de la Cooperativa.
Las normas prestatarias de la Cooperativa.

Las normas y politicas institucionales para la compensacion o remuneracion por
servicios prestados que devengaran los/as funcionarios/as ejecutivos/as y los/as
empleados/as de la Cooperativa.

La politica educativa de la Cooperativa.
La politica de mercadeo.

Las politicas relativas a los recursos humanos, incluyendo como minimo una
politica contra el hostigamiento en el empleo, politicas de igualdad de
oportunidad de empleo, las licencias y beneficios que disfrutardan los/as
empleados/as, politicas internas de empleos relativas a conflictos de intereses,
politicas internas sobre asistencia, puntualidad y otros aspectos pertinentes al
trabajo que se realiza en la Cooperativa. Ademas, una politica sobre conducta y
acciones disciplinarias y las normas para la compensacién o remuneracién por
servicios prestados que devengan los/as funcionarios/as ejecutivos/as y los/as
empleados/as de la Cooperativa. La aplicacion de estas politicas y el ejercicio de
las funciones gerenciales y patronales sobre los/as empleados/as estaran a cargo
del/ de la Presidente/a Ejecutivo/a.

El presupuesto operacional de la Cooperativa. La Junta de Directores analizard y
discutird el presupuesto operacional con el/la Presidente/a Ejecutivo/a en
reuniones citadas para tal efecto. Se permitira a los/as directores/as tiempo
suficiente para analizar el mismo y se realizardn presentaciones dirigidas a explicar
cada uno de los componentes y los criterios utilizados para determinar las
partidas.

Previo a este procedimiento la Junta de Directores establecera la partida que
necesita para llevar a cabo sus funciones segun su plan de trabajo propuesto.
Asignara las partidas correspondientes a los diversos comités los cuales deberdn



justificar las mismas presentando un plan de trabajo. La Junta evaluara y aprobara
dicho plan de trabajo no mas tarde de sesenta (60) dias de ser sometido. Una vez
asignadas las partidas de los comités sélo procederan los desembolsos mediante
solicitud previa y la correspondiente facturacion. Los desembolsos solicitados del
presupuesto deberdn efectuarse dentro de los treinta (30) dias contados de la
fecha de su facturacion.

Se deberd proveer al/la Presidente/a Ejecutivo/a con razonable antelacion del
borrador de presupuesto de la Junta de Directores y comités de forma que se
pueda integrar al presupuesto general dentro de la partida correspondiente para
sus gastos.

La aprobaciéon de la Junta de Directores sera consignada en la correspondiente
minuta la cual, como corresponde, serd firmada por el/la Presidente/a y el/la
Secretario/a de la Junta como evidencia de dicha aprobacion.

El Cédigo de Etica aplicable a miembros de los cuerpos directivos, funcionarios/as
exentos (gerenciales) y subcontratistas que ejerzan funciones bajo un contrato de
servicios profesionales tiempo parcial o completo y que deberda contener
disposiciones que impidan:

a. Usar las facultades de su cargo, propiedad o fondos de la Cooperativa para
fines privados.

b. Dar trato preferencial injustificado no protegido en ley a cualquier
persona.

c. Entorpecer o impedir la eficiencia, servicios o situacion financiera de la
Cooperativa.

d. Perder suindependencia o imparcialidad.

e. Actuar o decidir en contra de los procedimientos internos establecidos por
la Cooperativa, la ley y los reglamentos federales y estatales aplicables a
las Cooperativas.

f. Poseer intereses econdmicos o propietarios, directos o indirectos o
sustancial que implique cierto grado de control en cualquier empresa
cuyos negocios o actividades estén en competencia con los de la
Cooperativa.

La Cooperativa podrd incluir en su Cédigo de Etica disposiciones aplicables
exclusivamente a los/as empleados/as o podra mantener un manual
informativo dirigido a los/as empleados/as cuyas normas o reglas no sean
incompatibles con las disposiciones o acuerdos obrero-patronales que les
apliquen.

10. Balance social cooperativo e Informe de responsabilidad social

11. Plan Estratégico Integral



12. Certificaciones a instrumentalidades gubernamentales en que sean
empleados/as miembros de los cuerpos directivos de su Cooperativa,
notificando los dias de reunién de éstos/as y la asistencia a las respectivas
reuniones para la solicitud de concesion de tiempo laborable correspondiente.

13. Politica de compensaciéon y reembolso de gastos

14. Métodos alternos para la resolucidon de disputas incluyendo Reglamento de
Arbitraje y Reglamento de Solucidn de Conflictos.

15. Medidas de controles internos que sean sometidas por el/la Presidente/a
Ejecutivo/a y aquellas requeridas por ley reglamento que aseguren la efectiva
fiscalizacién de la administracion operacional y fiscal de la Cooperativa. Sera
deber de la Junta el formular los pardmetros y medidas que contendrd la
estructura de controles internos y controles de calidad a ser adoptadas por la
Cooperativa y supervisar que efectivamente el/la Presidente/a Ejecutivo/a
implante dicha estructura. La Junta podr3, a su discrecién, efectuar auditorias
o inspecciones al sistema de controles internos de la Cooperativa a los fines
de corroborar su efectividad. El sistema de controles internos debera ser
respaldado con procedimientos escritos que regulen el funcionamiento vy
salvaguarden la pureza de las transacciones.

Se establecerd un registro donde se consignaran de forma estructurada las
politicas y normas establecidas por la Junta que no estén consignadas en un
reglamento o cédigo en particular. Cada norma serd asignada a un tema
especifico y se velara por su compatibilidad con normas ya existentes al
respecto. En caso de existir alguna incompatibilidad se deberad atender y
conciliar la misma. La bitacora sera de libre consulta para todos los miembros
de la Junta y del Comité de Supervisién y Auditoria. Los comités de trabajo
podran solicitar acceso a las normas o politicas relacionadas con su area de
trabajo. Para otras personas se seguird el procedimiento establecido en ley
para examen de documentos.

Se debera coordinar con el/la Presidente/a Ejecutivo/a y la asesoria técnica
que corresponda el alineamiento de las normas y politicas con el plan
estratégico integrado y el balance social de la Cooperativa.

Se realizara un proceso de revisién de todo el cuerpo de normas y politicas por
lo menos cada tres afios. No obstante serd preferible establecer los métodos y
procedimientos correspondientes para que las mismas se mantengan en forma
armonica.

b. Ademds, la Junta tendra las siguientes facultades y deberes:

1. Nombrar al/la Presidente/a Ejecutivo/a de VegabajefiaCoop, cumpliendo con las
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disposiciones de la Ley 255 del 2002 y del Reglamento #7051, El/la cual
desempenara las funciones gerenciales y administrativas de la Cooperativa y
ejercera las funciones, deberes y responsabilidades adicionales que le delegue la
Junta. Serd deber y prerrogativa del/de la presidente/a ejecutivo/a nombrar a
todos los/as demas funcionarios/as y empleados/as de la Cooperativa, asi como
desempenar las funciones gerenciales y administrativas de la Cooperativa,
incluyendo la implantacion de la politica institucional que establezca la Junta.

Velar por la implantacién y el cumplimiento de las politicas institucionales.
Supervisar y evaluar el desempefio del/de la Presidente/a Ejecutivo/a.

Definir las normas para la aprobacion de las solicitudes de ingreso y de retiro de
socios/as; disponiéndose que la funcion de considerar y aprobar las solicitudes de
ingreso y de retiro SO

Decretar la separacion involuntaria de socios/as por las causas y de conformidad
con el procedimiento que se establece en el Articulo 6.07 de este reglamento.

Asegurar que todos los miembros de la Junta, de los comités de la Cooperativa,
los/as funcionarios/as ejecutivos/as, empleado/a y toda persona que maneje
fondos en la Cooperativa, estén cubiertos por una fianza de fidelidad por la cuantia
y forma en que se establezca en el reglamento que adopte la corporacidn;
disponiéndose que toda persona que sea inelegible o a la que se le cancele una
fianza de fidelidad no podrd ocupar ninguno de los cargos, posiciones o empleos
antes mencionados.

Someter a la asamblea general ordinaria de socios, sus recomendaciones de
enmiendas al reglamento general y a las cldusulas de incorporacién de la
Cooperativa.

Velar que todos los riesgos asegurables estén adecuadamente cubiertos por
seguros, de manera que la Cooperativa no sufra pérdidas por concepto de
contingencias o riesgos asegurables.

Convocar las asambleas de socios/as, sean ordinarias o extraordinarias, para
considerar las acciones que deban llevarse a la atencién de todos/as los/as
socios/as.

. Nombrar, a su discrecién, un comité ejecutivo integrado por no

menos de tres (3) miembros de la Junta para que ejecute los acuerdos y decisiones
que ésta le delegue, consono al reglamento que adopte la Junta para el
funcionamiento del comité.



11.

Designar los miembros del comité de educacién y llenar las vacantes que surjan
de acuerdo con las disposiciones de la Ley NUm. 255 de 28 de octubre de 2002,
segun enmendada, asi como aquellos otros comités que sean necesarios y
convenientes para llevar a cabo los propésitos de la Institucion.

12. Asignar a los Comités de |la Cooperativa los recursos razonables para realizar sus

13.

14

15.

Articulo 8.08 -

funciones, disponiéndose que sera condicion previa a la asignacién de dichos
recursos que los comités preparen un plan de trabajo especifico y concreto,
cénsono con la politica administrativa y operacional de la Cooperativa que cuente
con la aprobacién expresa de la Junta.

Definir los pardmetros para la contrataciéon de servicios de consultores/as,
asesores/as, abogados/as y otros/as profesionales, cuya orientacion y servicios
sean necesarios y convenientes para el funcionamiento de la Cooperativa o para
la planificacién y desarrollo de sus actividades y el logro de sus metas y objetivos.

Llevar a cabo la contratacion de los/as contadores/as publicos/as autorizados/as
gue estaran a cargo de realizar anualmente la intervencién de cuentas.

. Desempefiar cualesquiera otros deberes, obligaciones y facultades dispuestas en

la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada y ejercer todas las
responsabilidades inherentes a una Junta de igual naturaleza.

Designar los miembros del Comité de Juventud y llenar las vacantes que surjan de
acuerdo con las disposiciones de la Ley Num. 66 del 27 de junio del 2016.

Eleccién y Funciones de Oficiales

La Junta de Directores elegird de entre sus miembros al (la) Presidente (a), Vicepresidente (a),

Secretario (a).

Seran elegibles para ocupar cargos oficiales en la Junta los directores que hayan

ocupado el cargo de director por un (1) afio o mas inmediatamente antes de la eleccidn y que
aprueben los cursos de capacitacion requeridos en el Articulo 8.01 (k) de este reglamento dentro
del término establecido. Los funcionarios desempefiaran sus cargos hasta que sus sucesores sean
electos y tendran las siguientes funciones:

a. Presidente (a) de la Junta: Convocara y presidira las asambleas ordinarias de socios/as,
asi como las extraordinarias y las reuniones de la Junta de Directores. Representara
oficialmente a la Junta de Directores en actividades publicas y de cualquier entidad
cooperativa. Ademas, ejercerd todas aquellas funciones correspondientes a su cargo y
las que la Junta de Directores le delegue, compatibles con la ley y este reglamento.

b. Vicepresidente (a): Por delegacion o ausencia del/de la Presidente/a, tendra todos los
deberes, responsabilidades y facultades del/de la Presidente/a, los cuales se ejerceran
sujetos a su naturaleza incidental y de forma proporcional a las circunstancias.



c. Secretario (a): Firmara junto al (la) Presidente (a) todas las convocatorias para las
asambleas de socios/as y reuniones de la Junta. Preparara y conservara las actas de las
asambleas y de las reuniones de la Junta. Notificara por escrito a los diferentes comités,
comisiones y a la administracion de la Cooperativa los acuerdos y/o resoluciones y
directrices adoptados por la Junta de Directores o en las asambleas. Certificard la
asistencia del quérum en las asambleas ordinarias y extraordinarias, asi como el envio
del aviso de enmiendas al reglamento mediante correo regular o por otros medios
autorizados por este Reglamento, por Ley o por la Corporacidn. La certificacion de envio
de las enmiendas al reglamento se considerard como presuncién de tal envio.

Mantendra informada a la Junta de Directores del cumplimiento de los/as Directores/as
con los requisitos minimos de educacién continuada y capacitacion.

El Comité Ejecutivo, integrado los miembros que la Junta de Directores decida caso a caso,
discutira los asuntos de importancia y urgencia y sometera recomendaciones al pleno de
la Junta de Directores para su decision final dentro del término que le sea concedido. La
Junta podra realizar las delegaciones al Comité Ejecutivo que agilicen los procesos y sean
de beneficio a la Cooperativa.

El/La Presidente/a sera el/la responsable de citar reuniones extraordinarias del Comité
Ejecutivo adicionales al itinerario acordado cuando entienda que las circunstancias asi lo
requieran.

Articulo 8.09 - Funciones y Responsabilidades del (de) (la) Presidente (a) Ejecutivo (a)

Actuando de conformidad con las politicas institucionales adoptadas por la Junta de Directores
de la Cooperativa, el/la Presidente/a Ejecutivo/a tendrd las siguientes funciones vy
responsabilidades:

a. Implantar las politicas institucionales adoptadas por la Junta,

b. Desempeiiar las obligaciones que la ley impone como patrono incluyendo seleccionar,
reclutar, supervisar, evaluar y remover todo el personal de la Cooperativa conforme
con las politicas institucionales adoptadas por la Junta. Evaluard por lo menos una vez
al afio al personal de la Cooperativa, o aprobard dichas evaluaciones si las hubiese
delegado conforme a las normas institucionales adoptadas para esos fines. Las
evaluaciones deberan constar en el expediente de personal del/de la empleado/a.

c. Custodiar los bienes muebles e inmuebles de la Cooperativa y velar por el uso
adecuado de todos los recursos de ésta.

d. Coordinar y supervisar las unidades administrativas y asegurar la eficiencia de los
procedimientos gerenciales y financieros y establecer los mecanismos de control de
calidad que requiera la implantacion del Plan Estratégico Integral.



e. Desarrollar e implantar un programa de capacitaciéon gerencial y de educacién
Cooperativa que cubra areas técnicas de administraciéon, mercadeo, contabilidad y
finanzas y que capacite a la Gerencia y Empleados/as sobre los principios y filosofia
cooperativista. Recomendard a la Junta de Directores sobre programas de
capacitacién técnica en estas areas.

f. Elaborar e implantar los programas de cumplimiento reglamentario que aseguren el fiel
cumplimiento de las leyes y reglamentos locales y federales aplicables a las operaciones
de la Institucion.

g. Formular un plan de negocios de la Cooperativa, el cual debera propiciar un desempefio
financiero adecuado y sostenido mediante la adopcidn de metas, estrategias y
objetivos operacionales que se puedan medir y que le ofrezca direcciéon a la
Cooperativa. De estimarlo apropiado, el/la Presidente/a Ejecutivo/a identificara los
recursos profesionales externos que le asistan en la formulacién de dicho plan, cuya
contratacién se efectuard en cumplimiento con las normas y politicas de contratacién
de la institucion. Dicho plan requerird la aprobacidén final de la Junta de Directores.
El/La Presidente/a Ejecutivo/a ejercera la autoridad administrativa para implantar los
acuerdos de politicas institucionales y las directrices del plan de negocios de la
institucion y elaborara los planes de trabajos anuales que correspondan al logro de las
metas, estrategias y objetivos del plan de negocios de la Cooperativa.

g. Formular el proyecto de presupuesto, el cual serd sometido a la Junta de Directores
con no menos de treinta (30) dias para su consideracién y aprobacién antes de
comenzar el afio operacional de la Cooperativa. El presupuesto debera incluir los
siguientes elementos:

. Las bases y supuestos que fueron considerados en la preparacién del mismo,

. Plan Estratégico Integral,

. Las metas y objetivos econdmicos y administrativos,

. Responsabilidad social Cooperativa incluyendo el Balance Social Cooperativo y el

Informe de Responsabilidad Social, una vez que existan los mismos,

5. Las partidas para el funcionamiento de la Junta de Directores, el Comité de
Supervisién y Auditoria, el Comité de Educacion y cualquier otro comité creado por
la Cooperativa, el cual requiera desembolso de fondos,

6. Las reservas legales y voluntarias incluyendo la aportacion de educacién o
integracion,

7. Los indicadores financieros de los sistemas de evaluacion regulatorios aplicables.

A WNPR

i. Mantener informada a la Junta de Directores sobre la condicién operacional;
administrativa y financiera de la Cooperativa, para lo cual rendira informes ordinarios
mensuales a la Junta de Directores, asi como aquellos otros informes especiales que a
juicio de la Junta de Directores sean meritorio someter. Los informes ordinarios
mensuales contendran pero sin limitarse la siguiente informacién:



1. Estados Financieros de situacién y de ingresos y Gastos.

2. Numero de socios/as que ingresaron y se dieron de baja.

3. Estado de Presupuesto (comparativo).

4, Asuntos urgentes de la administracion, si los hubiere, que requieran el
consentimiento y/o aprobacién de la Junta de Directores.

5. Analisis de morosidad.

6. Andlisis de liquidez.

7. Andlisis de rendimiento de las operaciones.

8. Asuntos de Interés.

Los siguientes informes los sometera trimestralmente:

1. Informe de los préstamos cargados contra la provision de préstamos
incobrables.

2. Listado de los préstamos que requieran cargos contra la provision de préstamos
incobrables para la aprobacion de la Junta, segun requiera la reglamentacion
vigente.

3. Analisis del movimiento de la reserva de préstamos incobrables.

Informe de variacién de presupuesto.

2. Otros informe que la Junta determine.

=

j. Velar porque se implanten las medidas de controles internos adoptados por la Junta de
Directores. Someterd las recomendaciones necesarias para asegurar la estructura de
controles internos,

k. Asegurar la existencia, regularidad y veracidad de lo contenido en los libros, sistemas
computadorizados y demds documentos que la Cooperativa debe llevar para cumplir con
la ley, excepto por aquellos que sean de la responsabilidad de la Junta,

I. Verificar la veracidad de la informacién que proporcione a la Junta, a la Asamblea General,
al Comité de Supervision y Auditoria, a los otros comités y a los/as socios/as de la
Cooperativa,

m. Corroborar la existencia de los bienes consignados en los inventarios de la Cooperativa,

n. Asegurar la conservacion de los fondos sociales en caja, en bancos o en otras instituciones
y en cuentas a nombre de la Cooperativa,

0. Supervisar el manejo de los fondos de la Cooperativa y sus socios/as, y

a. Asegurar que los fondos de la Cooperativa sean destinados a los fines y propdsitos
establecidos en la ley o por la Junta de Directores.



Articulo 8.10 - Elecciéon y Composicion del Comité de Supervision y Auditoria

En la primera asamblea general de socios/as, se elegird de entre los/as socios/as el Comité de
Supervisién y Auditoria, el cual se compondra de tres (3) miembros en propiedad.

Los/as integrantes del Comité de Supervisidn y Auditoria seran electos/as por un término de tres
(3) afios cada uno/a y ocuparan sus cargos hasta que sus sucesores/as sean electos/as. En lo que
respecta a su reeleccién, los integrantes del Comité de Supervision y Auditoria estaran sujetos a
las mismas limitaciones que los Integrantes de la Junta. El Comité elegird entre sus integrantes
un (a) Presidente (a) y un (a) Secretario (a) dentro de los diez (10) dias de su eleccién.

Cuando ocurra una vacante entre los integrantes del Comité de Supervisién y Auditoria, los
integrantes restantes designaran a un/a socio/a elegible para cubrir la vacante, sujeto a
ratificacién por parte de la proxima asamblea general de socios/as. Toda persona designada para
cubrir una vacante comparecerd ante la consideraciéon de la préoxima asamblea general de
socios/as. En caso de ser ratificado/a por la asamblea, dicho/a integrante del comité ocupara el
cargo hasta el vencimiento del término para el cual fue electo/a el/la integrante del comité
original cuya vacante fue llenada. La ratificacion sera mediante mocion al efecto y requerira de
una mayoria simple de los/as socios/as votantes y presentes en la asamblea. En caso de no ser
ratificado/a, la asamblea procedera a elegir al/ a la integrante del comité, quien ocupara el cargo
hasta el vencimiento del término para el cual fue electo/a el/la integrante del comité original que
provoco la vacante.

El comité se reunird en sesidn ordinaria una vez al mes para el fiel cumplimiento de sus funciones.
Podra reunirse en sesiones extraordinarias siempre que se justifiquen.

Articulo 8.11 - Funciones del Comité de Supervision y Auditoria

El comité de supervision y auditoria tendra, ademas de cualesquiera otras que se dispongan en
la Ley NUm. 255 de 28 de octubre de 2002, segiin enmendada o en sus reglamentos, las siguientes
funciones y responsabilidades:

a. Asistir a los/as auditores/as internos/as y externos/as en el examen de las cuentas y
operaciones de la Cooperativa y realizar las intervenciones que considere necesarias
o convenientes para los mejores intereses de la Cooperativa.

b. Recibir y analizar los informes de auditores/as externos/as y de la Corporacion.

c. Rendir alaJunta uninforme sobre el resultado de los exdmenes de la Cooperativa, no
mas tarde de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que concluya el mismo.

d. Rendir un informe escrito a la asamblea general y a la corporacién, sobre la labor
realizada por dicho comité durante el afio, entendiéndose que el comité no debera
pronunciarse sobre la efectividad o eficiencia de las actuaciones administrativas de la
Junta. Dicho informe no incluird informacion que por disposicion de ley o reglamento



aplicable sea confidencial o privilegiada. El Comité de Supervision y Auditoria
presentard y discutira este informe con la Junta no mas tarde de los veinte (20) dias
anteriores a la celebracién de dicha asamblea.

Entender como mediador en cualquier controversia de socios/as que surjan en la
aplicacién de disposiciones normativas y reglamentarias de la Cooperativa, siemprey
cuando no sean controversias obrero patronal.

Asegurarse de que la Cooperativa cumple con las recomendaciones contenidas en las
auditorias realizadas, vigilara la legalidad de los actos de la Junta y la gerencia, la
veracidad de los informes que éstos presentan a los socios, y la seguridad de los bienes
de la Cooperativa.

Solicitar a la Junta de Directores que contrate el personal que necesite el comité para
llevar a cabo sus funciones y descargar las responsabilidades, con sujecion a la
asignacion de fondos que autorice la Junta, de acuerdo con el plan de trabajo
presentado por el comité.

El Comité de Supervisidon y Auditoria podrd recomendar a la asamblea general la
suspensiodn o separacidn de cualquier miembro de la Junta o de otro comité que haya
incurrido en las violaciones a las disposiciones de la Ley Num. 255 de 28 de octubre
de 2002, segun enmendada, previa informacién y notificacion de los cargos vy
celebracidn de una vista ante el comité. La persona imputada podra asistir a la vista
acompafiada de abogados/as.

Desempenar todas aquellas otras funciones que le sean asignadas por la asamblea.
Conforme a la Ley y al Reglamento General de la Cooperativa.

Asegurarse que la Cooperativa cumpla con las recomendaciones de los/as
auditores/as externos/as y con las 6rdenes y requerimientos de las entidades
reguladoras.

Informar a la Junta de Directores y a Corporacion sobre el incumplimiento por parte
de la Cooperativa de las recomendaciones hechas en los informes de exdmenes
realizados. Informard dentro de los noventa (90) dias a partir del recibo del informe
final de examen, sobre las gestiones realizadas para procurar se corrijan las
deficiencias sefaladas y las violaciones de ley que todavia persisten. Los/as
integrantes del Comité de Supervisidn y Auditoria que anteriormente hayan ocupado
un puesto en la Junta de Directores de la Cooperativa, deberan inhibirse de actuar u
opinar sobre aquellos asuntos en que actuaron como integrantes de la Junta durante
el periodo de dicha incumbencia.



Articulo 8.12 - Designacion y Composicion del Comité de Crédito

La Junta designard, dentro de los veinte (20) dias siguientes a la reunién constituyente, un comité
de crédito, integrado por tres (3) personas nombradas en propiedad y dos (2) suplentes, quienes
ejerceran las funciones de aquellos/as que ocupen los cargos en propiedad en todo caso de
ausencia temporera. El quérum de las reuniones serd establecido por la mayoria de los
integrantes en propiedad del Comité. Los/as integrantes del Comité de Crédito seran
designados/as por un término no mayor de un (1) afio cada uno/a y ocuparan sus cargos hasta
gue sus sucesores/as sean nombrados/as y podran ser re-designados/as en sus puestos. Las
vacantes que surjan entre los/as integrantes del Comité de Crédito seran cubiertas por la Junta
por el término no cumplido por éstos/as. Los/as integrantes del Comité de Crédito permaneceran
en sus cargos y desempefiaran sus funciones hasta que sus sucesores/as sean designados/as.

El Comité elegird entre sus integrantes a un (a) Presidente (a) y un (a) Secretario (a), dentro de los
diez (10) dias de su designacién por la Junta de Directores. El/La Secretario/a conservara las Actas
de las actividades del Comité en los formularios que para tales propdsitos provea la Cooperativa.

Ademas, la Junta podra designar oficiales de crédito, a quienes les podra delegar la facultad de
evaluar las solicitudes de préstamos y autorizar su concesion, hasta los limites maximos que fije
la Junta. Dichos oficiales deberan informar al comité de crédito todas las solicitudes que
denieguen, para que éste tome accion pertinente y rendirdn al comité de crédito, con la
frecuencia que establezca la Junta, pero no menos una (1) vez al mes, un informe escrito sobre
los préstamos que autoricen y denieguen.

Articulo 8.13 - Funciones del Comité de Crédito

El Comité de Crédito tendra, ademads de cualesquiera otras dispuestas en la Ley Num. 255 de 28
de octubre de 2002, seglin enmendada o en sus reglamentos, las funciones y responsabilidades
gue a continuacién se indican:

a. Considerar, aprobar o denegar préstamos por cantidades en exceso de aquellas que
los oficiales de crédito estén autorizados a conceder, pero hasta los limites maximos
que fijen las normas prestatarias que establezca la Junta. Las solicitudes de préstamos
de los miembros de los cuerpos directivos, el comité de supervision y auditoria y los
funcionarios ejecutivos en exceso de sus acciones y depdsitos, se consideraran en una
reunion donde esté presente un miembro del comité de supervision y auditoria, quien
participara con voz y voto en dicha reunion.

b. Evaluar y someter a la Junta para la consideracion y decisidn final las solicitudes de
préstamos por cantidades que excedan los limites maximos que el comité esté

autorizado a conceder.

c. Revisar y analizar los informes de los oficiales de crédito sobre los préstamos que
éstos concedan o denieguen y rendir a la Junta un informe al respecto.

d. Rendir a la Junta un informe mensual sobre los préstamos que el comité conceda o



deniegue.

El comité de crédito se reunird cuantas veces sea necesario para el desempefio de sus
funciones, previo acuerdo de éste o convocatoria al efecto de su Presidente/a o del/de la
Presidente/a Ejecutivo/a. Dos (2) miembros del Comité de Crédito, constituiran el
quérum.

Articulo 8.14 - Designacion y Composicion del Comité de Educacién

La Junta designara un comité de educacion para que desarrolle un programa de educacion
Cooperativa, segun las normas que adopte la Junta de conformidad con lo dispuesto en este
reglamento. Este comité estara integrado por cinco (5) socios/as, de los/as cuales, por lo menos,
la mitad no podran ser integrantes de la Junta, ni de otros comités de la Cooperativa. Los/as
integrantes del comité de educacidon desempefiaran sus cargos por un término de un (1) aflo y
ejerceran sus cargos hasta que sus sucesores/as sean nombrados/as y podran ser re-
designados/as en sus puestos por la Junta de Directores.

El Comité de Educacion elegira dentro de sus integrantes a un (a) Presidente (a), Vicepresidente
(a), un (a) Secretario (a) y cualquier/a otro/a funcionario/a que estime pertinente. Las vacantes
que surjan entre los/as integrantes del Comité de Educacidn seran cubiertas por la Junta por el
término no cumplido del/ de la integrante saliente. Para mantener un vinculo directo de
comunicacion con la Junta de Directores, el/la Presidente/a del Comité Educativo deberd ser
siempre un integrante de la Junta de Directores.

Articulo 8.15 - Politica de Educacion

La Junta de Directores adoptara una politica educativa conducente a la educacién de socios/as,
cuerpos directivos y gerentes y empleados/as, dirigida a facilitar y propiciar:

a. La generacion de nuevos lideres voluntarios con conocimientos técnicos
financieros.

b. La educacién financiera personal a nivel individual y familiar con miras al
desarrollo de un/a mejor consumidor/a de crédito, reducir la incidencia de
quiebra y estimular el ahorro y la inversidn en actividades productivas.

c. La educacién sobre los principios rectores, doctrinas, naturaleza y beneficios del
cooperativismo, particularmente a jovenes y creadores de opinion.

La Junta de Directores proveera en el presupuesto de la Cooperativa los recursos necesarios para
la implantacion de la politica de educacidén y supervisard de forma continua la ejecucion e
implantacion de la misma. Las partidas presupuestarias asignadas para educacién estaran
destinadas a la prestacién de servicios educativos directos. El contenido doctrinario sobre
cooperativismo de la politica de educacién debera basarse en los principios aprobados por la Liga
de Cooperativa. Lo dispuesto en este articulo serd sin menoscabo de las obligaciones de Ila
Cooperativa, sus cuerpos directivos y empleados/as de cumplir con los requisitos de educacién



continuada dispuestos por la Corporacién en virtud de la Ley 114 del 17 de agosto de 2001 y el
Reglamento #7303 de Educacién Continua, segin enmendado.

Articulo 8.16 - Funciones del Comité de Educacion
El Comité de Educacién tendra las siguientes funciones y responsabilidades:

a. De acuerdo con la politica de educacidn que establezca la Junta, preparar un plan de
trabajo que:

1. Atienda las necesidades de capacitacidén de los/as integrantes de los cuerpos
directivos sobre las materias inherentes a las funciones que desempefian;

2. Brinde educacidn al personal de la Cooperativa sobre los principios, métodos y
caracteristicas del cooperativismo y la gestion empresarial de la Cooperativa.

3. Brinde informacion a la comunidad sobre los beneficios y servicios de la
Cooperativa y del cooperativismo en general.

4. Coordine los procesos educativos y de capacitacion para el desarrollo de
nuevos/as lideres cooperativistas y futuros/as integrantes de los cuerpos
directivos.

b. Rendir alaJunta un informe escrito semestral sobre la labor realizada en el término a
que corresponda el mismo.

c. Rendir a la asamblea general un informe anual sobre sus actividades y logros.
Articulo 8.17-Designacion y composicion del Comité de la Juventud

a) La junta de Directores designara un Comité de la Juventud para fomentar el
cooperativismo juvenil y desarrollar iniciativas para atraer a los/as jévenes a la
cooperativa, de conformidad con lo expuesto en este Articulo.

b) El Comité de la Juventud estard integrado por tres (3) socios/as entre las edades de
dieciocho (18) y veintinueve (59) afios de edad, de los/as cuales dos (2) no podran ser
integrantes de la Junta de Directores, ni de otros comités de la Cooperativa.

c) Los miembros del Comité de la Juventud desempeiiaran sus cargos por un (1) término de
un (1) afio y ejercerdn su cargo hasta que sus sucesores/as sean nombrados/as. Podran
ser re-designados/as en sus puestos por cuatro (4) términos adicionales de un afio cada
uno, si cumplen con la edad reglamentaria.



Articulo 8.18 - Funciones del Comité de la Juventud

El Comité de la Juventud tendrd, pero no se limitarda a las siguientes funciones vy
responsabilidades:

a

Promover la participacién de la juventud en la experiencia cooperativa para alcanzar un
desarrollo integrado en el dmbito educativo, comunitario, social y econémico.

Fomentar el establecimiento e incorporacién de cooperativas juveniles en las escuelas,
comunidades y universidades, que se encuentren en los limites territoriales de la
cooperativa, segun las disposiciones de la Ley 220 del 2002, segin enmendada, conocida
como “Ley Especial de Cooperativas Juveniles”.

Implantar programas o talleres para la formacién de actividades hacia la creacion de
empresas cooperativas dirigidas al desarrollo empresarial cooperativista. Ademas,
brindar orientaciones de educacidn financiera a los/as jovenes sobre la importancia del
ahorro y el buen uso del crédito.

Asistir al Comité de Educacién en la coordinacién de los procesos formativos y de
capacitacién adecuada para el desarrollo de nuevos lideres cooperativistas que aspiren
responsablemente a los puestos de toma de decisidén en los Cuerpos Directivos de la
Cooperativa;

Elaborar un plan de trabajo anual en el que desarrollen las actividades para el
cumplimiento de los objetivos dispuestos en la Ley, el Reglamento y mediante las
encomiendas de la Asamblea General de Socios/as y la Junta de Directores;

Rendir a la Junta de Directores un informe escrito semestral sobre la labor realizada en el
término a que corresponda el mismo.

Rendir a la Asamblea General de Socios/as un informe anual sobre sus actividades y
logros.

Articulo 8.19 - Lista de Directores/as y Miembros de Comités

Esta Cooperativa debera remitir a la Corporaciéon y a la Liga de Cooperativa una lista completa de
los/as integrantes de sus cuerpos directivos, indicando la posicion oficial que ocupe cada uno/a
de ellos/as. Estas listas deberan acompafiarse con cualquier otra informacion relacionada que
requiera la corporacidn y se enviaran no mas tarde de los veinte (20) dias siguientes a la fecha en
que los/as integrantes sean electos/as o designados/as. En caso de vacantes, deberd enviarse a
la corporaciony a la Liga de Cooperativas, una notificacion escrita, indicando el nombre del/de |a
integrante del cuerpo directivo que ocasione la vacante y del/de la sustituto/a de éste/a, no mas
tarde de los veinte (20) dias siguientes a la fecha en que el/la sustituto/a tome posesién del cargo.

Todo/a integrante de un cuerpo directivo recibira una copia de la lista anterior y con la direccion
y teléfono de sus integrantes.



Articulo 8.20 - Causas para la Separacién de los Miembros de los Cuerpos Directivos

Todo/a integrante u oficial de los cuerpos directivos podra ser separado/a de su cargo por las
siguientes causas:

a.
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Incurrir en cualquiera de los actos constitutivos de causa para la separacién de
los/as socios/as de esta Cooperativa que se establecen en el Articulo 6.07 de este
reglamento.

Violar las disposiciones de la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segun
enmendada, laLey NUm. 114 de 17 de agosto de 2001, o cualesquiera de las leyes
aplicables a las operaciones de la Cooperativa o de los reglamentos adoptados u
6rdenes administrativas debidamente emitidas en virtud de dichas leyes vy
reglamentos.

Violar las clausulas de incorporacion o el reglamento general de la Cooperativa.
Incurrir en conducta constitutiva de violacidn de sus deberes fiduciarios.

Dejar de ser elegible, de acuerdo con la Ley Nim. 255 de 28 de octubre de 2002,
segun enmendada y sus reglamentos para el cargo que ocupe o que su
participacion en los asuntos de la Cooperativa sea lesiva a los mejores intereses o
a la solvencia econdmica de la misma.

Observar un patron de ausencias sin que exista justa causa para ello. El Codigo de
Etica de esta Cooperativa contemplard las normas, parametros y procedimientos
pertinentes a este asunto.

Observar practicas inadecuadas en el desempeio de sus funciones en la
Cooperativa.

Dejar de cumplir con los requisitos dispuestos en el Articulo 8.01 de este
reglamento.

Impedir, dificultar o interferir por accién u omisidn intencional o negligente que
se convoque o celebre cualquiera de las asambleas de la Cooperativa, seguin lo
dispuesto en la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, segiin enmendada, los
reglamentos adoptados a su amparo, las clausulas de incorporacion de la
Cooperativa o el reglamento general de ésta.

Articulo 8.21 - Procedimientos para la Separacién

a.

Los/as integrantes de los cuerpos directivos podran ser separados/as de sus
cargos, segun se dispone a continuacion:

1. A peticidon de los/as socios/as — Todo/a socio/a podra iniciar un procedimiento de

separacion contra un/a director/a radicando, ante el/la secretario/a o
presidente/a de la Cooperativa y con copia al comité de supervision y auditoria,
una solicitud escrita que exponga los cargos imputados, firmada por el cinco por
ciento (5%) de todos/as los/as socios/as o por el diez por ciento (10%) de los/as
socios/as.

2. A peticién de los/as directores/as — Todo/a director/a podra iniciar un



procedimiento de separacién contra otro/a director/a, radicando ante el/la
secretario/a o presidente/a de la Junta de Directores y con copia al Comité de
Supervisién y Auditoria, una solicitud escrita que exponga los cargos imputados
firmada por dos terceras (2/3) partes de los restantes integrantes de la Junta.

3. Separacion - Procedimiento ante la asamblea — El/la directora/a al/a la cual se le
formulen cargos para su separacién de la Junta, sera notificado/a de los mismos
por escrito con no menos de diez (10) dias de antelacion a la celebracion de la
asamblea.

Toda solicitud de remocidn presentada a iniciativa de los/as socios/as o directores/as sera
sometida ante la consideracion de la préoxima asamblea general, que podra ser
extraordinariamente convocada para tal efecto. Dicha asamblea podra separar al/a la
Director/a de la Junta con el voto concurrente de la mayoria de los/as socios/as presentes.

En el caso que un/a integrante de la Junta se vea afectado/a por una decisién de la
asamblea separandolo/a del cargo, tendrd derecho a someter a la consideracién de la
proxima asamblea general; que podra ser extraordinariamente convocada para tal efecto
una peticion escrita de reconsideracidon de su remocion. La decision de la asamblea podra
apelarse ante un panel de arbitraje, segin lo dispuesto en el Articulo 10.02 de este
Reglamento.

b.Oficiales de la Junta - Los/as oficiales de la Junta podran ser separados/as de sus funciones
por el voto de una mayoria de los/as integrantes de la misma, previa notificacion de las
causas por las cuales se les separa del cargo. La decisién de la Junta serd a los Unicos
efectos de relevarlo/as de las funciones como oficial de la Junta y no tendra el efecto de
separarlo/a como integrante de la misma, para la cual debera observarse en todo caso lo
dispuesto en el inciso (a) de este articulo. La decision de la Junta separando de sus
funciones a uno de sus oficiales podra apelarse ante un panel de arbitraje, segin lo
dispuesto en el Articulo 10.02 de este reglamento.

c. Integrantes de los Comités nombrados por la Junta — Los/as integrantes de los comités
nombrados/as por la Junta podran ser separados/as de sus cargos por la Junta, previa
notificacion de los cargos que se le imputan y la celebracidén de una vista a la que podran
asistir por si 0 acompafiados/as por su representante legal. La decisidn separandolo/a del
cargo sera a los Unicos efectos de relevarlo/a de las funciones como integrante del comité
y no tendrd el efecto de separarlo/a como integrante de la Junta, para lo cual debera
observarse en todo caso lo dispuesto en el inciso (a) de este articulo. La decision de la
Junta separando de su cargo a un integrante de un comité podra apelarse ante un panel
de arbitraje, segun lo dispuesto en el articulo 8.02 de este reglamento.

d. Miembros del Comité de Supervision y Auditoria- Los integrantes del Comité de
Supervision y Auditoria podrdn ser separados de sus cargos en una asamblea general de
socios/as siguiendo el mismo procedimiento del inciso (a) (1) o (a) (2) de este reglamento.



Articulo 8.22 - Limitacion de Empleo

Ningln/a integrante de un cuerpo directivo podra ser empleado/a de esta Cooperativa hasta
haber transcurrido por lo menos veinticuatro (24) meses de haber cesado en su posicién de
director/a o miembro de comité, sea por vencimiento de su término o por renuncia al puesto que
ocupe en un cuerpo directivo.

Articulo 8.23 - Facultad de la Corporacidn para Destituir

a.

Cuando la Corporacion tenga motivos fundados para creer que cualquier
integrante de la Junta u oficial de la misma, o cualquier integrante de los demas
cuerpos directivos o cualquier funcionario/a ejecutivo/a o empleado/a de esta
Cooperativa ha incurrido en una de las causas de separacidn establecidas en el
articulo 8.18 de este Reglamento 6 5.21 de la Ley Num. 255 de 28 de octubre de
2002, segun enmendada, le formulard cargos de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 19 de la Ley NUum. 114 de 17 de agosto de 2001. La orden para mostrar
causa podra disponer para el relevo provisional de funciones de la persona
afectada. El proceso administrativo que inicie la Corporacién al amparo de este
articulo dard estricto cumplimiento a las disposiciones de la ley organica de la
Corporacioén.

Toda persona que sea separada permanentemente de un cargo como integrante
de la Junta o como oficial de ésta, o como integrante de cualesquiera de los demas
cuerpos directivos o como funcionario/a ejecutivo/a de esta Cooperativa, estara
impedido/a de volver a ser electo/a, designado/a, nombrado/a o contratado/a
para ocupar cualesquiera cargos o empleos en cualquier otra Cooperativa, salvo
que solicite y obtenga la aprobacién de la corporacion.

En caso de que esta Cooperativa sea objeto de sindicatura, liquidacion, fusion
involuntaria, venta de sus activos, orden de cese y desista o cualquier otra
intervencion gubernamental que exceda un (1) afo, toda persona que durante los
tres (3) afios previos a la intervencién haya ocupado durante al menos seis (6)
meses el cargo de director, integrante del comité de supervision y auditoria o
funcionario/a ejecutivo/a estara impedida de ser electa, designada, nombrada o
contratada para ocupar cualesquiera cargos o empleos en cualquier otra
Cooperativa, salvo que solicite y obtenga la aprobacién previa de la corporacidn.
Al momento de la intervencién de esta Cooperativa por la corporacion, ésta
concederd a los directores, integrantes del comité de supervisién y auditoria y
funcionarios/as ejecutivos/as por este inciso la oportunidad razonable de
demostrar su diligencia en el descargo de sus funciones y obtener con ello la
autorizacion para ocupar cualesquiera cargos o empleos en cualquier otra
Cooperativa.



CAPITULO IX
CAPITAL OPERACIONAL, PRESTAMOS Y LIMITACIONES

Articulo 9.01 - Capital de la Cooperativa

El capital de esta Cooperativa consistira de la suma del capital social, capital indivisible, sobrantes
y obligaciones de capital.

Articulo 9.02 - Capital Indivisible

La Cooperativa mantendrd una reserva irrepartible de capital que se conocera como capital
indivisible. Esta reserva se regira por lo dispuesto en la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002,
segun enmendada y sus reglamentos.

Articulo 9.03 - Concesion de Préstamos

a. Politicas prestatarias —

La Cooperativa concederd préstamos segun las normas que establezca su Junta, las cuales no
podran ser incompatibles con las practicas utilizadas en la administracion de instituciones
financieras, que se reconocen como practicas sanas y en proteccion del interés publico. Dichas
politicas prestatarias incluiran el contenido requerido en el Articulo 6.03 de la Ley NUum. 255 de
28 de octubre de 2002, seglin enmendada y sus reglamentos.

Independientemente de las garantias y colaterales que se ofrezcan, no se concedera un préstamo
a persona alguna, a menos que constate y documente la existencia de fuentes confiables para el
repago del mismo en la forma pactada, pudiendo dichas fuentes ser haberes suficientes en
depdsito mantenidos en la Cooperativa y retenidos por ésta, incluyendo en el caso de no
socios/as, bienes liquidos segun dispuesto en el articulo 5.02 de este reglamento.

Las politicas prestatarias deberan ser revisadas periddicamente para asegurar su adecuacidad
ante cambios en el mercado, tendencias en la morosidad de la cartera, la calidad de los activos
de la institucion y la necesidad de mantener una posicién competitiva. Las mismas incluirdn entre
otros los siguientes parametros:

1. Procesos adecuados y objetivos de evaluacién y medicidon de riesgo crediticio,
atendiendo la naturaleza especial de los diferentes tipos de financiamiento.

2. Practicas sanas de evaluacién y concesién de crédito generalmente aceptadas en la
industria financiera, disponiéndose que la Cooperativa se encuentra facultada para
establecer normas especiales que viabilicen el acceso al crédito por personas de
€sCcasos recursos, siempre y cuando las mismas sean prudentes.

3. Politicas de precios o tasas de interés que reconozcan diferentes niveles de riesgo
crediticio.

4. Normas para la aceptacion de colaterales y la documentacién y procedimientos para
la debida constitucién y perfeccionamiento de los gravamenes aplicables.



5. En la eventualidad que la Cooperativa considere otorgar préstamos comerciales, la
Junta debe previamente adoptar e instituir normas y procedimientos de evaluacién
crediticia especificamente aplicables para financiamientos comerciales y verificar la
designacién de oficiales de crédito comercial capacitados para dicha funcién.

b. Documentacion de préstamos

Toda solicitud de préstamo expresara informacion necesaria y pertinente para la evaluacion de la
misma. Asimismo, incluirdn sin que se entienda como una limitacién, datos suficientes que
faciliten la gestidn de verificar la identidad, localizacidn, direccidn fisica, historial de crédito, lugar
de operaciones, las fuentes de ingreso y el empleo o trabajo del/ de la solicitante y de los
garantizadores/as o codeudores/as, asi como las garantias que se ofrezcan.

Los préstamos que conceda la Cooperativa quedaran evidenciados por un pagaré legitimo y por
todos aquellos otros documentos que la Cooperativa requiera, los cuales cumpliran con los
requisitos y formalidades que exija la corporacion mediante reglamentacion. Los/as firmantes de
los pagarés sean o no socios/as de la Cooperativa, se consideraran a todos los efectos legales
como deudores/as principales y solidarios/as, pudiendo la Cooperativa proceder en sus gestiones
de cobro, incluso por la via legal, en contra de cualesquiera de ellos/as a su discrecién. Cualquier
cantidad de dinero que adeude un/a socio/a o no socio/a por cualquier concepto, incluyendo el
pago de cargos por servicios, sobregiros o cualquier otro concepto, se considerard una deuda
reconocida y serd recobrable por la Cooperativa en cualquier tribunal con jurisdiccion
competente y susceptibles del gravamen estatutario dispuesto en el inciso ¢ de este articulo.

c. Gravamen estatutario y naturaleza no embargable de haberes

Las acciones de capital, depdsitos y otros haberes que posea todo/a deudor/a o garantizador/a
en la Cooperativa quedardn gravados por operacién de ley y sin necesidad de ninguna otra
formalidad, documento, tramite ni registro hasta el limite de todas las deudas contraidas o
garantizadas con esta Cooperativa, mientras estas deudas subsistan en todo o en parte. Se
dispone expresamente que con relacidon a deudas contraidas con la Cooperativa, el gravamen
sobre todas las acciones de capital, depdsitos y demas haberes que posean los/as deudores/as
en la Cooperativa, esta exceptuado de los requisitos para la constitucion de gravamenes
dispuestos en cualquier otra ley, incluyendo la Ley Num. 208 del 17 de agosto de 1995, también
conocida como Ley de Transacciones Comerciales, y el Nuevo Cédigo Civil de Puerto Rico de 2020
segun enmendado. Se reconoce, ademas, la facultad expresa de la Cooperativa a su entera y
exclusiva discrecion y seleccion, imputar las acciones, depdsitos y demas haberes de los/as
deudores/as o garantizadores/as contra cualesquiera deudas, compromisos y obligaciones que
éstos/as mantengan con la Cooperativa.



Se dispone, ademads que dichas acciones de capital, depdsitos y otros haberes no estaran sujetos
a embargo para satisfacer una deuda distinta a la contraida con la Cooperativa hasta el monto de
la obligacidn contraida con la Cooperativa al momento de la sentencia.

d. Concesién de crédito a integrantes de los cuerpos directivos y funcionarios/as
ejecutivos/as

Sujeto al Reglamento 7051 de la Corporacidn, la Junta establecerd la politica institucional que
regird, respecto de la forma, el término y las condiciones, para la concesién de préstamos a los
integrantes de los cuerpos directivos y a los/as funcionarios/as ejecutivos/as y empleados/as de
la misma. Igualmente, establecerd los procedimientos para el control y fiscalizacién de los
préstamos que se concedan a éstos/as.

Tanto dicha politica institucional como los procedimientos para su implantacién deberdn
establecer controles adecuados para que los/as integrantes de los cuerpos directivos,
funcionarios/as y empleados/as no participen del proceso de aprobacidn, control y fiscalizacion
de sus propios préstamos, ni reciban privilegios en virtud de la posicion que ocupen en la
Cooperativa y fijara las sanciones a imponerse por cualquier violacién a dicha politica
institucional. La politica institucional podra autorizar descuentos o concesiones razonables para
los/as empleados/as de la Cooperativa, siempre y cuando los mismos sean consustanciales con
programas similares en otras instituciones financieras.

e. Reglamentacion de la Corporacion para establecer limites

La Corporacién tendrd facultad para definir mediante reglamentacion cuantias maximas de
préstamos que podran concederse a un/a solo/a prestatario/a. Dichas limitaciones habran de
ser comparables a las aplicables a instituciones depositarias que operan en Puerto Rico.

Articulo 9.04 - Participacion en los Sobrantes

La Junta de Directores dispondra para la distribucién de los sobrantes netos que haya acumulado
la Cooperativa al final de cada afio, después de la amortizacidn de pérdidas acumuladas, si alguna,
seguido de las aportaciones a la reserva indivisible seguin requerido en la Ley NUm. 255 de 28 de
octubre de 2002, segin enmendada, y a la provisidn para posibles pérdidas en préstamos, las
reservas mandatarias y voluntarias, segun lo dispuesto en el articulo 9.06 de este reglamento. No
procedera la distribucion de sobrantes mientras la Cooperativa tenga pérdidas acumuladas. En
aquellos casos en que la Cooperativa demuestre haber atendido satisfactoriamente las causas
gue provocaron las pérdidas acumuladas y que muestre una mejoria sostenida en su condicién
financiera, gerencial u operacional, la corporacién podra autorizar el diferimiento de la pérdida
acumulada y permitir la distribucién de una porcién de los sobrantes.

Los sobrantes podran ser distribuidos a base del reembolso o devolucién computado, tomando
en consideracidn el patrocinio de interés cobrados, o una combinacién de dicho reembolso por
patrocinio unido al pago de dividendos sobre acciones pagadas y no retiradas al finalizar el afio
natural, en las proporciones y cantidades que disponga la Junta de directores. Toda distribucion
de sobrantes se efectuara mediante acreditacidn de acciones, nunca en efectivo.



Las acciones que al cierre del aifio de operaciones de la Cooperativa hayan sido pagadas en su
totalidad percibiran en pago de dividendos una parte proporcional del sobrante, el cual se
calculard desde el dia primero del mes siguiente a la fecha en que se efectue el pago. El
reembolso o devolucion a base de patrocinio de interés cobrado se harad en proporcién a los
intereses que éstos paguen sobre préstamos durante el aio.

Articulo 9.05 - Retiro o Transferencias de Acciones por miembros de la Junta y de los Comités

Los/as Integrantes de la Junta y los/as oficiales de ésta, los Integrantes de los Comités, los/as
funcionarios/as ejecutivos/as y los/as socios/as de esta Cooperativa que participen directamente
en la administracion de la misma, no podran retirar ni transferir sus acciones mientras
desempeiien sus cargos o funciones en la Cooperativa. Se considerara nulo todo retiro o traspaso
de acciones que hagan esas personas en los seis (6) meses anteriores a la fecha que la corporacion
determine que la solvencia o liquidez de la Cooperativa esta en peligro o a la fecha en que la
corporacion decida utilizar cualquier mecanismo autorizado por ley para salvaguardar los
intereses de la misma, lo que ocurra primero. En tal caso, dichas personas continuaran
respondiendo a los acreedores de la Cooperativa o a la corporacidn o a cualquier otro asegurador
por el valor de las acciones que hayan retirado y transferido.

No obstante, en casos de emergencias o extrema necesidad, los/as integrantes de la Junta y los/as
oficiales de ésta, los/as integrantes de los comités, los/as funcionarios/as ejecutivos/as y los/as
socios/as de esta Cooperativa que participen directamente en la administracién de la misma
podran retirar o transferir sus acciones, previa autorizacién de la Junta de Directores. En tal caso,
dichas personas continuaran respondiendo a los acreedores de la Cooperativa, a la Corporacion
0 a cualquier otro asegurador de conformidad con lo previamente establecido.

El retiro o transferencia de acciones pertenecientes a los/as integrantes de la Junta de la
Cooperativa sera efectivo con la aprobacién de por lo menos de la mitad de los/as integrantes de
la Junta. Esta aprobacion deberd estar constatada en las actas de la Junta. Para poder llevar a cabo
dicho retiro debera cumplir con las disposiciones del Articulo 6.06 de la Ley 255-2002, segln
enmendada.

Articulo 9.06 - Provision para Posibles Pérdidas en Préstamos, Requisitos de Liquidez, Reservas
para Contingencias y Reservas Voluntarias

a. Provision para posibles pérdidas en préstamos - Esta Cooperativa establecera una provision
para posibles pérdidas en préstamos con cargo al ingreso de operaciones, utilizando una
formula basada en la experiencia real de pérdidas para préstamos segun sea fijada
mediante reglamentacién por la corporacion.

b. Requisito minimo de liquidez - Esta Cooperativa mantendra siempre una cantidad minima
requerida de activos en estado liquido que se computara en proporcién a la composicién
y vencimiento de sus depdsitos y certificados. La corporacion adoptara reglamentos para
determinar el por ciento requerido y la base para el computo del mismo, la cual no serd
menor del quince por ciento (15%) de la suma total de obligaciones en depdsitos y
certificados, segulin estos aparezcan el Ultimo dia del mes. Este requerimiento minimo de



liguidez no implica una reserva adicional contra las economias de la Cooperativa.

c. Reserva para contingencias - La corporacién podrd exigir a esta Cooperativa que
establezca y mantenga, con cargo a su economia neta, una reserva de contingencia para
protegerla contra cualquier riesgo o actividad de naturaleza extraordinaria
razonablemente determinable cuyas consecuencias econdmicas adversas puedan
acarrear pérdidas mayores que el capital indivisible acumulado o disponible. Asimismo,
podrd autorizar el establecimiento de esta reserva a solicitud de la Junta de esta
Cooperativa.

d. Reservas voluntarias - La Junta podrd disponer de las aportaciones periédicas y su uso a
las siguientes reservas voluntarias cuya creacién haya sido previamente aprobadas por la
Asamblea General de Socios/as.

Las reservas voluntarias son:
1. Reserva de desarrollo y crecimiento Institucional
2. Reserva de Cuentas no reclamadas
3. Reserva de Educacion Cooperativa, técnica y/o profesional
4. Reserva de Contingencia y Desarrollo

Las reservas antes mencionadas se establecen para adelantar los intereses de la Cooperativa,
asegurar su desarrollo y del Movimiento Cooperativo incluyendo, pero sin limitarse a inversiones
en subsidiarias cien por ciento (100%) poseidas, inversiones en empresas financieras de segundo
grado y/o empresas Cooperativas de desarrollo y crecimiento institucional o para educacién en
asuntos cooperativos y capacitacion técnica y capacitacion profesional.

Articulo 9.07 - Exencion Contributiva

Esta Cooperativa, sus subsidiarias o afiliadas, disfrutan de las exenciones contributivas que le
concede el Articulo 6.08 de la Ley Nim. 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada.

Articulo 9.08 - Cuentas No reclamadas (segtin enmendada por la Ley #81 del 2 de junio de 2008)

En dichos casos la Cooperativa podra imponer cargos administrativos correspondiente a diez
($10.00) mensuales por inactividad de las cuentas.

Las cantidades de dinero y otros bienes liquidos en poder de esta Cooperativa que no hayan sido
reclamados o que no hayan sido objeto de transaccién alguna durante los cinco (5) afios previos,
pasaran a una reserva de capital social de la Cooperativa o a su partida de capital indivisible, a
opcién de la Cooperativa, luego de haberse cumplido el requisito de notificacién a la Corporaciéon
aqui dispuesto. A los fines de este articulo, la imposicion de cargos por servicio ni el pago de
intereses o dividendos se considerardn como una transaccioén o actividad en la cuenta. El término
de cinco (5) afios se contard a partir de la fecha de la ultima transaccién, cuando se traten de
instrumentos que no tenga término de vencimiento, y en aquellos instrumentos que tenga fecha
de vencimiento, el término de cinco (5) afos comenzara a decursar desde la fecha de su
vencimiento.



En o antes de los sesenta (60) dias luego del cierre del afio fiscal de la Cooperativa, se notificara
a los duefios de cuentas inactivas que las mismas seran objeto de transferencia. Esto se hara
mediante la publicacidon de un listado en un lugar visible en las sucursales y oficinas de servicio
de la Cooperativa por un término de noventa (90) dias consecutivos. Simultdaneamente, se
publicara un aviso en un periddico de circulacidn general en Puerto Rico, el cual sera titulado
“Aviso de Dinero y Otros Bienes Liquidos No Reclamados en Poder de (nombre de la
Cooperativa)”. Los gastos incurridos por la Cooperativa en relaciéon con la publicacién del aviso
seran deducidos proporcionalmente del balance de cada cuenta no reclamada.

Tal aviso expondra, en orden alfabético, los nombres de las personas que de acuerdo con los
registros de la Cooperativa tengan derecho a reclamar cualesquiera cantidades de dinero y otros
bienes liquidos en poder de la Cooperativa, que no hayan sido reclamados a la Cooperativa o que
no hayan sido objeto de transaccion alguna durante el referido periodo de cinco (5) afios, la Ultima
direccién conocida de cada una de dichas personas, y las respectivas cantidades a que tengan
derecho.

Durante dicho periodo de noventa (90) dias, el listado estara disponible para la revisidn de todo/a
socio/ay del publico en general. Toda persona que durante el periodo de noventa (90) dias antes
mencionado presente evidencia fehaciente de titularidad de una o mas cuentas identificadas en
la lista tendrd derecho a que las mismas sean retiradas de la misma y no sean objeto de
transferencia a las reservas de capital.

Dentro del término de treinta (30) dias luego de transcurrido el primer periodo de noventa (90)
dias aqui dispuesto, la Cooperativa sometera a la Corporacién copia del aviso publicado en la
Cooperativa y copia del aviso publicado en el periddico de circulaciéon general. Esta radicaciéon
constituira la notificacién requerida a la Corporacién para los fines de esta Ley.

Luego de efectuada la notificacidn a la Corporacién, la Cooperativa podra efectuar la transferencia
de los bienes no reclamados a su capital social y/o a su partida de capital indivisible.

Luego de efectuada la transferencia de una cuenta u otros bienes liquidos a las reservas de capital,
sélo se admitiran reclamaciones presentadas no mas tarde de cinco (5) afios a partir de la
transferencia. En dichos casos la Cooperativa podrd imponer cargos administrativos
correspondientes a los tramites de investigacion y analisis de la reclamacion.

La Cooperativa incluird como parte de los documentos de apertura de cuenta, una hoja
informativa a los/as socios/as que contenga una trascripcion del Articulo 6.09 de la Ley 255.
Ademads, mantendrd en el expediente del/ de la socio/a evidencia de recibo de dicha hoja
informativa.

En dichos casos la Cooperativa podrd imponer cargos administrativos correspondientes a los
tramites de investigacion y analisis de la reclamacion.

Articulo 9.09 - Aportacidon para Educacion

Esta Cooperativa, segln lo establecido en el articulo 6.10 de Ley NUm. 255 de 28 de octubre de
2002, seglin enmendada, separara anualmente no menos de un décimo de uno por ciento (0.1%)
del volumen total de negocios, para fines educativos e integracion del cooperativismo en Puerto



Rico, hasta un maximo de cuatro mil délares ($4,000.00). Ademas, si el volumen total de negocios
excede cuatro millones de ddlares ($4,000,000.00) anuales vendrd obligada a aportar una
cantidad adicional de cinco por ciento (5%) de su sobrante neto anual hasta un maximo de seis
mil dolares ($6,000.00) adicionales.

Este fondo se aportara a la Liga de Cooperativa y serd utilizado por ésta para fines de educacion
e integracion y asesoramiento.

CAPITULO X
RESOLUCION DE CONTROVERSIAS INTERNAS
Articulo 10.01 - Politica de resolucion de conflictos

La Cooperativa debera reglamentar los procedimientos a seguir en la adjudicacién de
controversias que surjan dentro de sus cuerpos directivos, principales ejecutivos/as,
administradores/as, asambleas de socios/as y para los cuales no existe un procedimiento
especifico ya establecido. Los procedimientos para estos casos seran los que se indican en el
presente capitulo.

Articulo 10.02 — Procedimiento de Arbitraje
Existe el derecho de solicitar un procedimiento de arbitraje en las siguientes situaciones.
1. Cuando existe una decisién adoptada por la Junta de Directores determinando:

a. Laseparacion de una persona como socio/a de la Cooperativa.

b. La separacion de un/a integrante de la Junta de sus funciones como oficial de la Junta
pero manteniendo su condicién de director/a.

c. Laseparacion de un/a integrante de uno de los comités nombrados por la Junta.

d. Cuando existe una decision de la asamblea separando de su cargo a un/a integrante
de la Junta de Directores.

Se seguirad el procedimiento que a tal efecto establezca la Cooperativa en su Reglamento de
Arbitraje.

Articulo 10.03 - Procedimiento de Solucion de Conflictos

Se establecera un procedimiento para la solucidn de conflictos para atender las controversias que
no estén cobijadas por el procedimiento de arbitraje y que surjan entre los diferentes comités,
personas y/o cuerpos directivos que las componen, y las que presenten los socios o depositantes
de la Cooperativa. Se seguira el procedimiento que a tal efecto establezca la Cooperativa en su
Reglamento de Solucién de Conflictos.

El reglamento de arbitraje y el reglamento de solucidn de conflictos podran estar integrados
siempre que se mantenga la correspondiente separacidén jurisdiccional de asuntos y
controversias.



CAPITULO XI
PROHIBICION Y PENALIDADES
Articulo 11.01 - Responsabilidad por Violaciones a la Ley

Se entendera que cualquier violacidn a las disposiciones de la Ley Nim. 255 de 28 de octubre de
2002, segun enmendada, en que incurra la Cooperativa, la comete también el/la funcionario/a o
empleado/a a quien se le haya asignado dicha responsabilidad de acuerdo con sus obligaciones,
segun los reglamentos, politicas y procedimientos de la Cooperativa.

De no haberse asignado tal responsabilidad de forma expresa a ningun/a funcionario/a o
empleado/a de la Cooperativa mediante reglamentos, politicas y procedimientos, seran
responsables todos/as los/as integrantes de la Junta de Directores y de los comités de la
Cooperativa, a menos que dicho/a integrante pruebe que no tenia conocimiento o que realizd
todas las gestiones y esfuerzos razonables para prevenir el que se incurriera en la violacién de
gue se trate. La continuacion de cualquier acto u omisién que constituya una violacion a las
disposiciones de dicha Ley, segiin enmendada se considerard una nueva ofensa por cada semana
subsiguiente en que se persista en la comisidon u omisién en cuestion.

CAPITULO XII
DEBERES FIDUCIARIOS
Articulo 12.01 - Deberes Fiduciarios

a. Esta Cooperativa mantendrd actualizado un cédigo de ética aplicable a los/as integrantes
de todos los Cuerpos Directivos y Funcionarios/as Ejecutivos/as que ejerzan funciones
bajo un contrato de servicios profesionales a tiempo parcial o completo.

b. Los/as integrantes de los cuerpos directivos de esta Cooperativa estan sujetos a un deber
de fiducia para con la Cooperativa. Este deber de fiducia incluye el deber de diligencia y
el deber de lealtad para la Cooperativa, asi como el deber de velar y de cuidar como un
buen padre/madre de familia de los bienes y operaciones de la Cooperativa, asi como de
los haberes, acciones y depdsitos de socios/as y depositantes que obran en la institucion.

c. Los/as integrantes de los cuerpos directivos y empleados/as de esta Cooperativa no podran
incurrir en conflictos de intereses directos ni indirectos con relacién a la Cooperativa.
Todo/a integrante de los cuerpos directivos y empleado/a de la Cooperativa estara sujeto
a las siguientes prohibiciones éticas de caracter general:

1. No solicitard o aceptara de persona alguna, directa o indirectamente, para él/ella,
para algun integrante de su unidad familiar, ni para cualquier otra persona, negocio
o entidad, bien alguno de valor econdmico, incluyendo descuentos, propinas,
regalos, préstamos, favores o servicios a cambio de que la actuacién del/de la
integrante de la Junta o de un comité o el/la empleado/a, esté influenciada a favor
de esa o cualquier otra persona.



2. No revelara o usard informacion o documento adquiridos durante el desempeno de
su funcion o empleo para propédsitos ajenos al mismo. Todo/a integrante de un
cuerpo directivo o empleado/a mantendra la confidencialidad de aquellos asuntos
relacionados con su funcidn o empleo, segun aplique, a menos que reciba una
solicitud que requiera la divulgacion de algun asunto y que ello esté permitido por
autoridad competente. A solicitud y requerimiento de la Junta de Directores y/o
el/la Presidente/a de esta, todo/a integrante de cualquier cuerpo directivo
entregard a la Cooperativa cualquier documento que le fuera entregado durante el
término de su cargo y en el cumplimiento de su funcién fiduciaria. La Cooperativa
podra consignar en el informe de la asamblea la negativa o dilacion del ex
integrante del cuerpo directivo en entregar el documento solicitado. En todo caso
la Cooperativa podra instar las acciones legales pertinentes para la devolucién de
dicho(s) documento(s).

3. No obtendra lucro personal aprovechandose de la posicion que ocupa.

4. Ningun/a integrante de un cuerpo directivo o empleado/a de la Cooperativa
aceptard honorarios, compensacion, regalos, pagos de gastos o cualquier otro
beneficio con valor monetario en circunstancias que su aceptacién pueda resultar
en o crear la apariencia de un conflicto de intereses con relacién a sus deberes y
responsabilidades en la Cooperativa.

5. Ningun/a integrante de un cuerpo directivo o empleado/a de la Cooperativa que
esté autorizado/a para contratar a nombre de la Cooperativa podra llevar a cabo
un contrato entre la Cooperativa y una entidad o negocio en el que él/ella o alguiin/a
integrante de la unidad familiar tenga directa o indirectamente interés pecuniario.

d. La Junta tendra el deber de promulgar normas internas dirigidas a proteger la integridad
y evitar los conflictos de interés en la Cooperativa las cuales seran compatibles con las
disposiciones de la Ley 255 de 28 de octubre de 2002, segin enmendada y con la
reglamentacion aplicable que adopte la Corporacion.

e. La Corporacién mediante el Reglamento7051 establece normas adicionales de ética
aplicables a integrantes de los cuerpos directivos y empleados/as de esta Cooperativa.
Entre dichas normas incluird normas que atiendan los conflictos de intereses que surgen
de relaciones familiares entre los distintos componentes y organismos de la
Cooperativa.

f. Cualquier/a integrante de los cuerpos directivos, funcionario/a, empleado/a de esta
Cooperativa que deba tomar una accién relacionada con sus funciones o empleo que
considere que tal accién puede constituir una violaciéon legal o ética, debera informarlo
por escrito a la Junta o al/ a la Presidente/a Ejecutivo/a expresando en detalle la
situacion de posible conflicto. La persona concernida deberd abstenerse de participar



en el asunto de controversia hasta tanto se atienda la situacion. Esta disposicion no
podra ser utilizada para proteger las obligaciones establecidas en el Convenio Colectivo
ni las prerrogativas gerenciales.

g. Cuando algun/a director/a, integrante de comité o socio/a tenga motivos fundados para
creer que cualquier/a integrante de la Junta u oficial de la misma, o cualquier/a
integrante de los demas cuerpos directivos o cualquier/a funcionario/a ejecutivo/a o
empleado/a de una Cooperativa ha incurrido en la violacion de alguna disposicion de ley
o reglamento iniciara el tramite pertinente de acuerdo a este reglamento. Los cuerpos
directivos con injerencia sobre el asunto documentaran el cumplimiento de las
funciones que la ley les requiere en el tramite del caso e intercambiardn la informacién
qgue corresponda segun las circunstancias. Se documentara ademas la asistencia y
opinién técnica o legal requerida durante el curso del caso para evidenciar el adecuado
descargo de funciones.

CAPITULO XllI
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 13.01 — Notificaciones

En todo caso en que la Cooperativa deba notificar a sus socios/as alguiin asunto, dicha notificacion
podra efectuarse mediante:

a. Envio por correo a la ultima direcciéon conocida que obre en los registros de la
Cooperativa;

b. Publicacién en un periddico de circulacidn general, unido a la colocacion de carteles
visibles en las sucursales y oficinas de servicio de la Cooperativa.

Esta disposicidn no aplicard a las asambleas ordinarias o extraordinarias ya que las mismas tienen
su método oficial de convocatoria.

Ademads, la Cooperativa podra utilizar métodos electrénicos o de radiodifusién, como
mecanismos suplementarios adicionales a los antes descritos.

Articulo 13.02 - Enmiendas a las Clausulas de Incorporaciéon y Reglamento General

Las cldusulas de incorporacion y este reglamento general podran enmendarse en cualquier
asamblea general de socios/as, ordinaria o extraordinaria. Las enmiendas deberan aprobarse por
el voto de dos terceras (2/3) partes de los socios presentes.

La Junta notificara a todos/as los/as socios/as de la Cooperativa, la celebracién de la asamblea
qgue considerara enmiendas al reglamento general o a las clausulas de incorporaciéon con no
menos de veinte (20) dias de anticipacién a la misma.



Dicha notificacion indicard expresamente la intencién de enmendar el reglamento general o las
clausulas de incorporacion, e identificara las secciones o articulos del reglamento que seran
objeto de enmienda y la naturaleza de las mismas e indicara qué copia de los textos integros de
la propuestas enmiendas estaran disponibles, libre de cargos, para todo/a socio/a en cualquiera
de las sucursales y oficina de servicios de la Cooperativa, a partir de la notificaciéon y también en
la entrada a la asamblea. Se garantizara a todos/as los/as socios/as la oportunidad de presentar
sus puntos de vista sobre las enmiendas propuestas en la asamblea general de socios/as.

Las enmiendas a las clausulas de incorporacidn o al reglamento general, debidamente certificadas
por el Secretario de la Cooperativa, se radicara en original y dos (2) copias ante la corporacion,
conjuntamente con una certificacion suscrita por el/la presidente/a de la Junta de Directores a
los efectos de que las enmiendas son consonas con las disposiciones de la Ley Num. 255 de 28 de
octubre de 2002, segin enmendada, la Ley Nium. 114 de 17 de agosto de 2001, segin enmendada
y los reglamentos adoptados al amparo de dichas leyes. Una vez radicadas ante la corporacion,
la Cooperativa sometera las enmiendas a las clausulas de incorporacion al Secretario de Estado
para su registro; disponiéndose que las mismas entraran en vigor en la fecha de tal registro. En
el caso de las enmiendas al reglamento general, éstas seran archivadas en el expediente de la
Cooperativa tan pronto sean recibidos por la corporaciéon y entrardn en vigor en la fecha de
registro.

Articulo 13.03 - Convenios, Acuerdos, Contratos y Reglamentos Vigentes a la Aprobaciéon de
este Reglamento

Ninguna disposicion de este reglamento se entenderd que modifica, altera o invalida cualquier
acuerdo, convenio o contrato que esté vigente a la fecha de entrar en vigor este reglamento.

Articulo 13.04 — Separabilidad

Si cualquier disposicion de este reglamento fuera declarada invalida, nula o ilegal, en todo o en
parte, por alguna autoridad competente con jurisdiccién, la determinacidén asi dictada no afectara
ni invalidara el resto de este reglamento, y su efecto se limitara a la cldusula, parrafo, articulo o
parte declarada invélida, nula o ilegal.

Una vez dicha determinaciéon advenga final o firme. La Cooperativa podra realizar las acciones
administrativas, judiciales o legislativas que entienda correspondiente en caso de no estar
conforme con la determinacion adoptada por la autoridad competente.

En caso de enmiendas a la ley que modifiquen las normas o disposiciones sobre las que se
fundamenta este reglamento se procederd a realizar los cambios pertinentes mediante el
procedimiento establecido en el Articulo 13.02.
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